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Presentacion

Con el transcurso de los afios, el debate sustantivo en tomo a los derechos humanos,
su titularidad y las obligaciones que se imponen a los estados se ha enriquecido y diver
sificado de manera progresiva. lo mismo ha sucedido con el disefio de la arquitectura
institucional infernacional que lo nutre y sustenta. Poco @ poco un lenguaije, una ideologia
y una narrativa de los derechos humanos adquirieron carta de ciudadania y se instalaron
con firmeza en el centro del discurso politico contempordneo. Ello no significé, lamentable
y paradéjicamente, la inauguracién de una era global definida por la ausencia e imposibili-
dad de vulneraciones -incluso gravisimas- de los derechos humanos, pero al menos llegamos
a un punto de conciencia vy racionalidad acerca de la necesidad de proteccion vy realizo-
cion fangible, y por ende medible, de tales derechos en la vida concreta de nifos, nifias,
adolescentes, jovenes, mujeres, hombres y ancianos en cada una de nuestras comunidades,
pueblos, paises y naciones.

Medir ha sido por siglos una tarea ardua y laboriosa, no exenta incluso de la atribucién
de poderes ocultos e incluso virtudes misticas a los nimeros, como creyeron los antiguos
griegos pitagéricos. Nuestro imperativo moderno es también una faena seductora: crear,
buscar y contar con mefodologias e informacién que nos sean dtiles para medir el grado de
cumplimiento y disfrute efectivo de derechos juridicos cuyos fitulares son personas reales en
situaciones y confextos concretos. Abordamos la tarea animados por la cerfeza de que con
ello logramos cruzar el elusivo umbral de la abstraccién, tantas veces montado en el dintel
de nuestra profusa produccion de normas.

Y para insuflar de realidad el papel inerme en el que encasillamos la formidable energia
de los trafados es que esfamos elaborando sistemas para moniforear su implementacion
y realizacion.

En las pdaginas que presentamos a confinuacion damos cuenfa de los esfuerzos que
se han llevado a cabo en el dmbito regional latinoamericano, resefiando de manera especifica
los procesos en Bolivia, Brasil, Ecuador, México y Paraguay, paises con los cuales la Oficina
del Alto Comisionado de las Naciones Unidas para los Derechos Humanos (OHCHR, por
sus siglas en inglés) ha cooperado de manera activa. Dichos pafses adoptaron la metodolo-
gia propuesta por la OHCHR en el “Informe sobre los Indicadores para Promover y Vigilar
el Ejercicio de los Derechos Humanos', (HRI/MC,/2008/3), y emprendieron varios caminos,
fodos auténomos pero a la vez convergentes, para disefiar y erigir sus propios sistemas de

indicadores de derechos humanos (DDHH).

la riqueza de las experiencias no pretende proponer un canon. Reivindica, eso si,
la satisfaccion de compartir nuestras experiencias y saber que con ellas comenzamos
a alejamos de los augures y adivinanzas y estamos decididos a confar con una nueva
y excepcional herramienta para seguir promoviendo los derechos humanos.

Javier Hernéndez Valencia
Representante en México de la Alia Comisionada
de las Naciones Unidas para los Derechos Humanos



5Coémo han empezado
algunos paises de América Latina
o desarrollar indicadores

de derechos humanos que toman
en cuenta sus contextos especificos?



El Informe sobre los Indicadores para Promover y Vigilar el Ejercicio de los Derechos
Humanos (Hri/mc,/2008,/3) contiene la metodologia propuesta por la Oficina del
Alto Comisionado de las Naciones Unidas para los Derechos Humanos (AcNUpbH)
para el desarrollo de sistemas de medicién cuantitativos y cualitativos aplicables
al monitoreo del nivel de cumplimiento de los derechos humanos (ppHH). Varios
paises en la regién de América latina, como Bolivia, Brasil, Ecuador, México y
Paraguay, han utilizado dicho documento para empezar el disefio y elaboracion
de sus propios sistemas de indicadores, cada cual siguiendo su propia ruta para
avanzar hacia esfe resuliado. Los procesos varian, tanto por el momento en que se
iniciaron, como por los actores que impulsaron esfas iniciafivas y sus respectivas
esfrategias, de modo que no es posible homologar las rutas adoptadas, aunque
si destacan la determinacién y voluntad politicas que son necesarias para darles
continuidad y sostenibilidad, asi como la creatividad, perseverancia y habilidod
para mediar entre los diferentes secfores intervinientes y partes interesadas, que
emergen como practica comin en cada una de las experiencias.

3COMO SURGE EL INTERES sHAY EJEMPLOS

POR INICIAR ESTOS PROYECTOS? DE BUENAS PRACTICAS?

« En 2011, el Viceministerio de o acnubHBolivia proporciona  asistencia
Justicia y Derechos Fundamentales,  técnica durante todo el proceso.
depe.ndiente. ‘?le| Ministerio .de « Se fomentd la sensibilizacién de las
JUS*'C'O,/ 39"9”0 ol acnupHBolivia guioridades estatales sobre la necesr-
asesorfa técnica para el desarrollo dod de elaborar indicadores de poHH.

de indicadores de DDHH. . o .
« Se hizo una priorizacion inicial de seis

« Se organizaron falleres de formacién derechos  [alimentacién  adecuada

!

en indicadores de DbHH y reuniones educacion, salud, frabajo, vivienda y el

de coordinacién para planear la- gerecho de las mujeres a una vida libre
iniciativa. de violencial.

« Se firmé un acuerdo de cooperacién . Se ha involucrado a los sectores estatar
insfitucional a finales de 2011 entre les vinculados con las temdticas priori-
el Ministerio de Justicia y el Insfituio 2adas para el frabajo de contextualizo-
Nacional de Estadistica (ne] para el cién y desarrollo de indicadores.
desarrollo conjunto del proyecto.




3COMO SURGE EL INTERES
POR INICIAR ESTOS PROYECTOS?

« En 2008, Brasil asumié volunto-
riamente, anfe Naciones Unidas,
el compromiso de elaborar un
Sistema Nacional de Indicadores
de Derechos Humanos.

« Posteriormente, reafirmé este
compromiso durante el primer ciclo
del Examen Periédico Universal (eru)
(2008) y durante la publicacion
del Tercer Programa de Derechos
Humanos.'

« los fundamentos de esfe proyecto
se derivan del cumplimiento de las
obligaciones del Protocolo de San
Salvador de 1988 cuyo articulo 19
esfablece que “Los Estados partes en
el presente Protocolo se comprome-
fen a presentar, de conformidad con
lo dispuesto por este articulo y por
las correspondientes normas que al
efecto deberd elaborar la Asamblea
General de la Organizaciéon de
los Estados Americanos, informes
periédicos respecto de las medidas
progresivas que hayan adoptado
para asegurar el debido respeto
de los derechos consagrados en el
mismo Protocolo”.

eHAY EJEMPLOS
DE BUENAS PRACTICAS?

« El Protocolo de San Salvador fue uno
de los factores mediante el cual se logré
despertfar el interés del gobiermno vy la
sociedad civil.

« A nivel regional, la Organizacion de
los Estados Americanos (OEA) también
ha desarrollado una metodologia de
investigacion que propone un sistema
de indicadores y una aproximaciéon al
fema ligeramente diferente.

« Existe una creciente sensacién de empo-
deramiento en la poblacién en toro a la
demanda de un progreso consfante en
el bienestar econémico, social y cultural
del pafs. El interés por los indicadores
de poHH forma parte de un proceso
historico mediante el cual la ciudado-
nia brasilefia, enriquecida por 30 afios
de gobierno democrdtico, requiere que
el gobiemo rinda cuentas y presente
evidencias de que las acciones sociales
emprendidas han sido efectivas.

« En 2012, el Consejo Nacional de
Seguridad  Alimentaria 'y Nutricional
(consea) elaboré el informe El Derecho
Humano a la Alimentacién Adecuada
en Brasil el cual constituye el producto
de la primera iniciativa federal encami-
nada a la elaboracion de sistemas de
indicadores con enfoque de derechos
humanos y la creacion de soluciones
fecnolégicas e informdticas necesarias
para la generacion y sistematizacion de
informacién.

! En él se establecia que el gobierno brasileno llevaria a cabo la instituciéon y mantenimiento del Sistema
Nacional de Indicadores de ppHH de manera articulada entre las dependencias de gobierno y las

organizaciones de la sociedad civil.



3COMO SURGE EL INTERES
POR INICIAR ESTOS PROYECTOS?

« Se inici6 en 2009 con la adop-
cion de la nueva Consfitucion y
el liderazgo de la Subsecretaria
de Derechos Humanos del nuevo
Ministerio  de Justicia, Derechos
Humanos y Cultos (mpHc), que parti-
cipa en un curso regional sobre indi-
cadores de DpHH redlizado por el
ACNUDH en Colombia en noviembre

de 2008.

Se considerd necesario desarrollar
un sistema de indicadores que se
llamaria siberRecHos, sobre la base y
siguiendo el patron de los sistemas
de informacién existentes.?

Se comenzé un proceso de sensibi-
lizacion 'y articulacion con actores
clove como el Insfituto  Nacional
de Estadistica y Censos (INeC) vy la

sHAY EJEMPLOS
DE BUENAS PRACTICAS?

la existencia previa de ofros sistemas
de informacién en el pafs denominados
SISE® y SIMUJERES,* entre ofros.

la asistencia y el apoyo de la Oficina
del Asesor en Derechos Humanos a lo
largo de todo el proceso.

Se constituyd un equipo multidisciplina-
rio conformado por personal del mpHc,
la Universidad Andina Simén Bolivar,
consultores independientes y el ACNUDH,
que brindé asistencia técnica.

A pesar de que el proyecto quedd en
suspenso  por aproximadamenfe  un
afio, debido al cambio de sus madxi-
mas autoridades, el mpHC lo retomd
revalorando la utilidad de un sistema
de indicadores de ppHH en una circuns-
fancia en la que el Estado ecuatoriano
debia preparar el informe para el

Secrefaria Nacional de Planificacion

segundo ciclo del eru. Al enfrentarse
y Desarrollo (seNpLADES).

con la falla de informacién, para dar

* Las siglas corresponden al Sistema de Indicadores de Justicia y Derechos Humanos del Ecuador. Ecuador
cuenta ya con Sistema de Indicadores Sociales sobre la Situacion de las Mujeres y las Desigualdades
(stMUJERES), Sistema de indicadores Sociales sobre los Nifios, Nifias y Adolescentes (SININEZ), Sistema
de Indicadores de la Juventud en el Ecuador (s;joven), Sistema de Indicadores Sociales del Pueblo
Afroecuatoriano (SI1SPAE), Sistema de Indicadores de los Objetivos de Desarrollo del Milenio (stobm),
Sistema de informacion de Soberania y Seguridad Alimentaria y Nutricional (s1ssaN), y Sistema de
Indicadores Ambientales (SIAMBIENTE). Para conocer mds sobre estos sistemas de indicadores visite:
http://www.siise.gob.ec/siiseweb/.

w

Se trata de un proyecto denominado Sistema Integrado de Indicadores Sociales del Ecuador (s11sE), cuyo
proposito principal es la difusién permanente de informacion para el disefio y evaluacién de politicas
sociales, toma de decisiones y elaboracion de estudios e investigaciones sobre las condiciones de vida
de la poblacion ecuatoriana. Este sistema de informacion contiene cerca de 1 500 indicadores sobre las
condiciones de vida de la poblacion en los ultimos 20 afios. Para mayor informacion sobre el sIISE visite:
http://bit.ly/WgBrJU.

Estas siglas corresponden al Sistema de Indicadores de las Mujeres en Ecuador, mediante el cual se busca
generar informacion util para entender la dindmica de las relaciones de género en la sociedad y en el espacio
publico. Los indicadores se encuentran agrupados por temas, tales como: 1) espacio privado: hogar y familia;
2) espacio publico: acceso al trabajo y educacion; y 3) bienestar social: participacion social, salud, vivienda

-



3COMO SURGE EL INTERES
POR INICIAR ESTOS PROYECTOS?

e Se realizé un curso nacional sobre
indicadores de ppHH, dirigido a las
entidades del Estado concernidas.

« En 2010 se desarrollé un pilofo de
indicadores  sobre  dos  derechos
humanos - el derecho al frabajo v el
derecho a no ser sometido a fortura
ni a trafos o penas crueles, inhuma-
nos o degradantes que mostrd a las
autoridades su utilidad para medir
politicas  pudblicas, asi como las
carencias de informacién.

« En 2012 el mpHc desarrolld los
indicadores estructurales de poHH y
SENPLADES expresd su inferés en lide-
rar el SIDERECHOS.

A través de un convenio de colao-
boracién establecido en 2008, el
Instituto Nacional de  Estadistica
y Geografia (Necl), la Comisién
Nacional de los Derechos Humanos
(cNDH) y ACNUDHMéxico acuerdan
la elaboracién de indicadores de
DDHH. Se inicié con la elaboracion
de indicadores sobre los siguientes
derechos: 1) salud; 2) educacion;
3) vida; 4) libertad y seguridad;

5) libertad de opinién y expresion.

sHAY EJEMPLOS
DE BUENAS PRACTICAS?

cuenta del cumplimiento de sus obligo-
ciones en materia de pbHH, el Estado
fomo conciencia de las venfojas de
confar con informacién sistematizada y
actualizada para preparar este tipo de
informes en el futuro.

El desarrollo de una metodologia de
planificacion con enfoque de derechos
humanos en seNpLADES facilité apreciar la
utilidad de apoyar el siperecHos como
recfora de los sistemas de informacion.

Desde un inicio se tuvo la vision de que
los indicadores servirian para  contar
con un panorama nacional del cumpli-
miento de los compromisos contraidos
por México en el plano infernacional.

En el caso de los indicadores sobre
el derecho a un juicio justo se tuvo
como antecedente el Diagnéstico
de Derechos Humanos del Distrito
Federal, del cual deriva el Programa de
Derechos Humanos del Distrito Federal
(poHDF), en el cual se especifican las
acciones que el Gobiemno del Distrito

y violencia. El SIMUJERES es un sistema asociado al s11sE y financiado por la Secretaria Técnica del Frente
Social (sTFs) en convenio con el Consejo Nacional de las Mujeres (CoNAMU). Para mayor informacion sobre

el SIMUJERES visite: http://bit.ly/Xn78HV.



3COMO SURGE EL INTERES
POR INICIAR ESTOS PROYECTOS?

« En agosto de 2009, el Consejo de
la Judicatura del Distrito Federal (cor)
emitié un acuerdo en el que compro-
mefia al Tribunal Superior de Justicia
del Distrito Federal (tspr) a llevar a
cabo las 281 acciones que dicta el
POHDF, 15 de las cuales se refieren a
la elaboracién de indicadores y al
establecimiento de sistemas de infor-
macion estadistica.

« En 2009 se comenzaron a trabajar
y socializar las matrices de indica-
dores sobre el derecho de las muje-
res a una vida libre de violencia. Se
organizaron varios talleres y semi-
narios con personas expertas en la
materia.’

e En 2010 se inicié la contextuali-
zaciéon de los indicadores sobre el
derecho a un juicio jusfo en la fase
de procuracion de justicia para la
Procuraduria General de Justicia del
Distrito Federal (pajpF).

® Esto incluye a: 1) académicos; 2) representantes de dependencias e instituciones gubernamentales;
3) integrantes de organizaciones de la sociedad civil; 4) integrantes de organismos publicos de DDHH;

sHAY EJEMPLOS
DE BUENAS PRACTICAS?

Federal debe llevar a cabo para garan-
tizar el cumplimiento del derecho ol
debido proceso y el derecho al acceso
a la justicia a nivel local. las 2,400
lineas de accion del poHDF han sentado
las bases normativas para los proyectos
de indicadores del tspF y de la Pojor.

El tsoF ha buscado revertir su situa-
cién actual en materia de informacion
estadistica.

El éxito del 1spF en la elaboracion de
indicadores ha fomentado que los fribu-
nales de ofras entidades federativas
como Tamaulipas, Chihuahua, Oaxaca,
Puebla, Campeche, Nayarit, Michoacan
e Hidalgo inicien sus propios procesos.

y 5) agencias del Sistema de Naciones Unidas en México y otros paises de la region.



3COMO SURGE EL INTERES
POR INICIAR ESTOS PROYECTOS?

En 2011, la Presidencia del Poder
Judiciol del Estado de Tamaulipas
[PETAM) fuvo la iniciativa de desarrollar
un frabajo en materia de indicadores
sobre el derecho a un juicio justo en
el marco del Programa Estratégico
del pETam, sobre la base de su linea
de accién respecto al monitoreo del
cumplimiento de la conducta de los
jueces, relafiva al respeto y observan-
cia de los derechos humanos en el
quehacer judicial.

En 2011, la Comisién Nacional
para Preveniry Erradicar la Violencia
confra las Mujeres (conaviv] de la
Secretaria de Gobernacion vy el
ACNUDHMéxico acordaron publicar
los indicadores estructurales sobre el
derecho de las mujeres a una vida
libre de violencia junto con la matriz
de los 111 indicadores confextuali-
zados y validados en 2012.

En 2012 se iniciaron los trabajos
de consfruccién de los indicadores
sobre los derechos al agua y a un
medio ambiente sano.

En diciembre de 2012 el Poder
Judicial de la Federacién aprobo
formalmente el proyecto de elabo-
racion de indicadores de  DDHH
a nivel federal.

sHAY EJEMPLOS
DE BUENAS PRACTICAS?

Desde finales de 2011, el acerca
mienfo entre la Secretaria de Medio
Ambiente y Recursos Naturales (semar-
NAT), la Comisién Nacional del Agua
(conacua), el Centro Mexicano de
Derecho Ambiental (cempa) y el AcNUDH-
México ha permitido la generacion de
espacios de discusion para la el disefio
y la contextualizacion de un sistema de
indicadores sobre los derechos al agua
y a un medio ambiente sano.

El apoyo de direcciones o comisiones
especificas, como la conam (dere-
cho de las mujeres a una vida libre de
violencia) y la Direccion de Derechos
Humanos y Medio Ambiente de la
SEMARNAT (derecho a un medio ambiente
sano, derecho al agua y ol saneo-
miento) han facilitado la organizacién
de talleres para la contextualizacion y
validacion de los indicadores, asi como
la socializacion de resultados.

Los proyecios se han diversificado répido-
mente, abarcando tanto el dmbifo nacio-
nal como local.



5COMO SURGE EL INTERES sHAY EJEMPLOS
POR INICIAR ESTOS PROYECTOS? DE BUENAS PRACTICAS?

« En 2011, el gobiemo solicité la El informe presentado por el Estado para
cooperacién  técnica la Asesora el erU sent6 las bases para que se recono-
en Derechos Humanos del acnupH  ciera la necesidad de contar con indico-
para Paraguay para la elabora- dores de derechos humanos y mostré las
cion de indicadores fras la visita  venfajas de un trabajo inferinstitucional
de la Alla Comisionada Adjunta  coordinado.
de las Naciones Unidas para los  « la coordinacion y compromiso de la Red

Derechos Humanos. de Derechos Humanos del Ejecutivo desde

« Se elaboraron dos politicas publi- el inicio permifié la participacién de varias
cas: la Propuesta de Plan Nacional insfifuciones 'y ministerios relevantes, asf
de Accién en Derechos Humanos como la arficulacion de los frabajos.
(PnaDH 201 1)y el Plan Nacionalde ¢ Se contd con el apoyo de la Asesora
Educacién en Derechos Humanos  en Derechos Humanos del AcNUDH para
(PLANEDH),” las cuales contemplan la Paraguay para  elaborar las  politicas
aplicacién de indicadores de poHH  pdblicas.

para fortalecer su implementacién. o [os logros en la elaboracion de indi-
cadores de salud motivaron el inferés
institucional por avanzar con ofros indi-
cadores, continuando por el derecho a
la educacion.

« El desarrollo de indicadores de juicio
justo por el Poder Judicial generd el
interés v solicitud de cooperacion del
Ministerio Publico para avanzar en la
misma direccién.

El pNADH fue impulsado por la Red de Derechos Humanos del Poder Ejecutivo, con la participacion de los
diferentes poderes del Estado, el Defensor del Pueblo, el Ministerio Publico, universidades y organizaciones
dela sociedad civil. Se trabajo siguiendo las fases preparatorias y de desarrollo contemplados en el Manual
sobre planes nacionales de accion en materia de derechos humanos de la OHCHR (Handbook on National
Human Rights Plans of Action. Professional Training Series No. 10.2002), incluyendo la designacién de un
Comité Coordinador Multisectorial y la realizacién de consultas al interior del pais. El resultado de este
proceso fue la aprobacion de una propuesta de PNADH, que contd con el apoyo técnico de la Asesora en
Derechos Humanos para Paraguay. El aspecto mads relevante es quiza que esta propuesta de Plan prevé la
aplicacion de indicadores de derechos humanos para el fortalecimiento de su implementacion.

El pLANEDH fue impulsado por el Ministerio de Educacion y Cultura con la participacién de tres
viceministerios. Mediante este plan—elaborado en una mesa técnica en la que participaron representantes
de organizaciones de la sociedad civil—se avanzé hacia la aprobacion de un documento consensuado
que incluye el diagndstico y las lineas de accion estratégicas establecidas a nivel nacional para promover
la educacion en derechos humanos. En relacion al tema de indicadores, el eje 1 prevé: “crear un sistema
de monitoreo y evaluacion del PLANEDH, con indicadores de progresos y resultados” Disponible en:
http:// www.mec.gov.py.



Validacién de los indicadores
de derechos humanos



Una vez que se cuenta con una lista preliminar de indicadores para un derecho
humano en particular, se debe conseguir el visto bueno de las personas expertas
en el tema, de modo que la lista final de indicadores sea un documento aceptado
y reconocido por la comunidad especialista en la materia incluyendo instancias
gubernamentales, academia y organizaciones de la sociedad civil. Para ello, se
propone que las personas encargadas de estos proyectos por parte del AcNUDH
en cada pafs faciliten actividades, reuniones y seminarios de validacion en donde
converjan las parfes inferesadas de los distintos sectores. Se suele convocar a los
representantes de:

« Instancias gubernamentales, tales como: secretarias, dependencias vy
organismos descentralizados vinculados con el tema y aquellas instancias
encargadas de presentar los informes periédicos sobre alguno de los
fratados.

« los poderes ejecutivo, legislativo vy judicial.

« Instituciones de derechos humanos a nivel nacional y local.
+ Universidades e instituciones académicas.

« Organizaciones de la sociedad civil.

« Agencias de Naciones Unidas en el pais o externas.

Las personas que no pueden participar en esfas reuniones suelen recibir la lista de
indicadores propuestos por ofras vias, para asi asegurar la recepcién del mayor
nimero de comentarios posible. Una vez que se han sistematizado e incorporado
los cambios, se comparte de nuevo este documento con las personas interesadas,
hasta que se logra tener una lista de indicadores consensuada y acreditada.

A pesar de que se frata de un largo y minucioso proceso que puede llegar a
tardar meses o incluso afios, los diversos paises de la regién lo han implementado
para moldear y adaptar los indicadores a sus necesidades nacionales.



Seleccidn, validacion
y alimentacion de los indicadores
de derechos humanos



A continuacién se presenta la ruta seguida por los paises para seleccionar los
indicadores y para llevar a cabo su validacién y alimentacién. Asimismo se
presentan los principales obstéculos enfrentados en este proceso.

3QUE PASOS SE HAN SEGUIDO?

Se empled una metodologia participa-

fiva liderada por los sectores estatales
involucrados respecto a seis derechos
priorizados.

Para la revision y validacién se confor
maron seis Comités Técnicos Temdticos
(cTT) compuestos por representantes de
los ministerios de Salud, Educacién,
Vivienda, Trabajo vy Justicia, quienes se
encargaron de analizar la propuesta
de contfextualizacion.

Se ha decidido que el Sistema Nacional
de Indicadores de DppHH se enfoque
en cuesfiones de equidad y favorezca
la inclusion.

los instrumentos internacionales de
derechos humanos han sido la pauta
para deferminar los afributos de  los
indicadores  del  Sistema  Nacional
de Indicadores de ppHH.

El uso de atributos ha sido importante
para traducir términos legales abstractos
en derechos concrefos y efectivos.

Se ha avanzado en la armonizacion
de los marcos conceptuales de DDHH
entre las ciencias sociales, juridicas
y exactas.

3QUE TIPO DE OBSTACULOS
SE HAN TENIDO QUE SORTEAR?

Ha sido comin enfrentar problemas
de inferpretacion de los indicadores
ilustrativos.

Sin embargo, el contacto permanente
con el ACNUDH y ofras oficinas de
ferreno con experiencia en la mate-
ria, les ha permitido esclarecer todo

fipo de dudas.

En el contexto brasilefio, el Sistema
Nacional de Indicadores de DDHH
representa una herramienta para iden-
fificar a los grupos de poblacién que
aun requieren de infervencién guber
namental para mejorar sus condicio-
nes de vida y promover de esfa forma
la inclusion social 8

Este proceso de medicién incluye
la necesaria desagregacién de los
datos para identificar los situaciones
de wvulnerabilidad de ciertos grupos
poblacionales. Sin embargo no siem-
pre se cuenta con datos suficiente-
mente desagregados.

8 Brasil reportd diversos adelantos sociales en la década pasada, incluyendo la salida de 35 millones de
personas de la pobreza. Quienes han estado involucradas en la elaboracién de los indicadores expresan que
la sola existencia de dichos avances ha hecho que sea necesario contar con instrumentos mas precisos para
determinar el perfil de los grupos de poblacion que se han beneficiado de estas iniciativas en menor medida.
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3QUE PASOS SE HAN SEGUIDO?

Ha sido importante contrastar las obli-
gaciones en materia de DDHH conteni-
das en los tratados infernacionales con
aquellos  comprendidas en la norma-
fiva nacional, principalmente en la
Constitucion, que contiene obligaciones
adicionales y mdas especificas para el
confexto ecuatoriano que las que esta-
blecen los tratados internacionales.-

la construccion de  indicadores  de
proceso ha sido un frabajo innovador
en el contexto nacional.

Se ha demostrado la relevancia de utili-
zar los indicadores de pbHH para identi-
ficar brechas existentes en el disfrute de
derechos y esfa informacién ha resultado
muy valiosa para el Estado que preci-
samente se encuentra en el proceso de
planificacion para la igualdad.

Los ejercicios de elaboracién de los indi-
cadores de DDHH con el INEGI y la cNDH
se iniciaron en 2008 y son considera-
dos ejercicios pioneros en la regién.

Todos los indicadores elaborados han
pasado por un proceso participativo de
andlisis, revisién y consenso sobre su
utilidad para el caso de México.

3QUE TIPO DE OBSTACULOS
SE HAN TENIDO QUE SORTEAR?

« Tradicionalmente se miden indico-
dores de resultados pero, poco se
conoce sobre los esfuerzos que
realiza el Estado para lograr las
metas propuestas.

« Falla de informacién para generar
indicadores de proceso y/o para
medir ofras dimensiones de los dere-
chos que no sea solo la accesibilidad
a servicios.

« El mayor refo ha sido la disponibili-
dad de la informacién  estadistica
desagregada. Para los indicadores
frabajados con el INEGI y la cNDH -
salud, educacion, vida, seguridad y
libertad, libertad de opinion y expre-
sién - se necesifaba que hubiera
informacion disponible por entidad
federativa y calculada por lo menos
para los afios 1990, 1995, 2000
v 2005.




3QUE PASOS SE HAN SEGUIDO?

3QUE TIPO DE OBSTACULOS
SE HAN TENIDO QUE SORTEAR?

Para elaborarlos se ha tomado como « Se ha puesto énfasis en la idenfifi-

base el marco juridico mexicano y las
competencias institucionales especificas
de cada una de las entidades guberna-
mentales con las que se ha trabajado.

Cuando los indicadores no han sido
suficientes, se han afadido nuevos
indicadores e incluso definido nuevos
afributos y sub-afributos.?

En los casos en los que la metodologia
del AcNUDH no proporcionaba una matriz
de indicadores ilustrativos (derecho a un
medio ambiente sano, derecho al agua
y al saneamiento), la conceptualizacion
de los indicadores se ha hecho a partir
de los instrumentos internacionales que
protegen estos derechos.

cacion de indicadores equivalentes
a los propuestos por el acnubH, de
acuverdo con las fuentes de informa-
cion oficiales disponibles.

los tribunales de las diferentes enti-
dades federafivas interesadas  han
fomado en cuenta la confextualizo-
cion del TspF para la construccion de
sus respectivos indicadores sobre el
derecho a un juicio justo. Esto bajo
el supuesto de que a pesar de que
algunos elementos difieren de una
institucién a ofra (e.g. la asignacion
de recursos y su monto), hay elemen-
fos importantes que todos los fribu-
nales y las procuradurias de justicia
comparten  [particularmente en lo
que concierne a las normas juridicas
mexicanas que regulan las funciones
y estructuras de gobierno).

° En el caso de los indicadores sobre el derecho de las mujeres a una vida libre de violencia se identificé que
los indicadores ilustrativos requerian de dos cambios principales: 1) incorporar nuevos indicadores en el
atributo “Salud sexual y reproductiva y practicas tradicionales daninas” relevantes para la medicion de la
respuesta del Estado en el caso de violacién sexual, incluyendo anticoncepcién de emergencia y aborto
meédico; y 2) definir nuevos indicadores pertinentes para reflejar de mejor manera las diversas expresiones
de la violencia laboral y la trata de personas. Lo mismo ocurrié con los indicadores del TsJDE y de la
PGJDF, en los que se acordd incrementar el niimero de atributos del derecho a un juicio justo respecto a la
imparticion y procuracion de justicia e introducir sub-atributos para cada uno de ellos.




3QUE PASOS SE HAN SEGUIDO?

3QUE TIPO DE OBSTACULOS
SE HAN TENIDO QUE SORTEAR?

+ la oportunidad de frabajar con los ¢ Ha resultado fundamental idenfificar

avances de México en la contextuali-
zacion de los indicadores ha sido muy
importante. Esto favorecio el ejercicio
local y contribuyd a reducir los proble-
mas de interprefacién, mediante ejem-
plos practicos.

la contextualizacion se ha logrado a
fravés de una minuciosa y participativa
exposicion de los indicadores propues-
fos en las matrices ilustrativas ante un
grupo técnico de trabajo en el que parti-
ciparon personas expertas en multiples
disciplinas.

El proceso de sensibilizacién y presen-
facién de los indicadores estuvo acom-
paiado por dos expertas de México en

la eloboracién y adecuacion de indica- o

dores de DDHH a contextos nacionales
y locales.™®

Ha sido crucial definir los niveles de
desagregacion para cada indicador,
ya que éstos permiten idenfificar los
refos especificos relacionados con la
discriminacion o exclusién de los grupos
en situacién de mayor vulnerabilidad en
el pas.

una dependencia o direccion dentro
de la estructura de las insfituciones
que impulsan esfos procesos, a fin de
que se puedan articular y coordinar
las labores de definicién de indicado-
res y consensuar las interprefaciones
que surjan durante las sesiones de
trabajo.

Ha sido importante contar con perso-
nas con experiencia y conocimiento
en d&mbitos normativos con enfoque
de derechos humanos, presupues-
tarios, estadisticos, programaticos,
administrativos 'y especialistas temdti-
cos que aporten insumos de acuerdo
con cada derecho abordado.

la Asesora en Derechos Humanos
ha impulsado la participacién del
Sistema de Naciones Unidas (UNICEF,
OPS, ONU MUJERES, entfre ofras) en las
reuniones de frabajo con las personas
técnicas del Estado en el proceso, asi
como la desagregacion a mediano
y largo plazo para sortear las dificul-
fades institucionales en cuanto a la
obfencién de dafos suficientemente
desagregados a corto plazo.

El proceso de contextualizacion de las matrices ilustrativas fue coordinado por Mila Paspalanova del
ACNUDH-MEéxico, mientras que la Directora de Estadistica de la Presidencia del Tsjpr (México) Rocio
Mondragon, colaboré en los trabajos de la matriz sobre el derecho a un juicio justo.







Contextualizacién
de los indicadores
de derechos humanos



Una vez identificados los boHH que se proponen cuantificar, debe iniciarse un proceso
de confextualizacién de los indicadores ilustrativos del AcNUDH con base en las
necesidades y realidades especificas de cada pais o regién. La contextualizacién
de los indicadores ilustrativos del AcNubH implica un proceso participativo mediante
el cual se logra que los indicadores no sélo reflejen las normas de ppHH aceptadas
universalmente, sino que también incorporen los aspectos politicos, econémicos
y sociales relevantes para la medicién de un derecho humano en un confexto
deferminado. Para llevar a cabo un proceso de contextualizacién se requiere de la
participacion activa de personas expertas en el derecho humano en cuestion, de
modo que se pueda discutir la utilidad de los indicadores para el contexto nacional
y a su vez, agregar aquellos que reflejen las particularidades juridicas y de politica
publica caracteristicas del pais o de la localidad.

« Se conformé un Equipo Técnico de Trabaijo (ETT) compuesfo por el Viceministerio
de Justicia y Derechos Fundamentales, el INE y acNubHBolivia.

« El €T organizé y acompaiié el frabajo de los seis Comités Técnicos Temdticos
compuestos por funcionarios pUblicos provenientes de distintas insfituciones
esfafales. '

« Para definir los derechos priorizados, el €17 ufilizé los siguientes criterios:

» Pertinencia: se tomd en cuenta cudles eran las dreas de trabajo priorito-
rias para el Estado, las observaciones y recomendaciones emitidas por los
4rganos de los tratados vinculadas con el desarrollo de indicadores y las
recomendaciones del £pu.

+ Factibilidod: se considerd la disponibilidad de fuentes oficiales de informacién.
» Capacidad econdmica y técnica.

» Marco conceptual y metodolégico del ACNUDH: en términos de los modelos de
indicadores trabajados/propuestos.

» Experiencias de ofras oficinas del AcNUDH, tales como México, Nepal y
Ecuador.

» Todo el proceso ha sido liderado por el Viceministerio de Justicia, el INE y
los c1T (conformados por profesionales con alfos perfiles técnicos en materia
de indicadores y en las dreas priorizadas), haciendo de esta iniciativa un
proyecto aceptado por las partes interesadas a nivel nacional.

! Tales como: el Ministerio de Justicia, el Ministerio de Obras Publicas, Servicios y Vivienda, el Ministerio
de Salud y Deportes, el Ministerio de Educacién, el Ministerio de Trabajo, Empleo y Previsién Social, el
Comité Técnico del Consejo Nacional de Nutricién (compuesto por nueve ministerios), la Unidad de
Analisis de Politicas Sociales y Econémicas y la Policia Boliviana.




« AcNUDHBolivia ha fungido como facilitadora durante todo el proceso.

« El trabojo se desarrolld en un clima de consenso sobre la responsabilidad de
las instancias del Estado de generar informacién y sobre la ufilidad de contar
con datos estadisticos actuales, desagregados y que incorporen la perspectiva
de DDHH.

« Para confar con insumos de ofros actores, incluyendo organizaciones sociales
y no gubernamentales, se llevaron a cabo tres talleres de validacién a nivel
nacional.

+ Se ha habilitado una pagina especial sobre el tema en el sitio web del INE (www.
ine.gob.bo/indicadoresddhh] con el objetivo de transparentar el proceso, socia-
lizar los documentos elaborados por los CTTy poner a disposicion del pablico en
general los dafos estadisticos relafivos a los indicadores de derechos humanos
seleccionados.

« la construccion del Sistema Nacional de Indicadores de porH ha sido coordi-
nada por la Secretaria de Derechos Humanos de la Oficina del Presidente de
la Republica (soH/pr). Sin embargo, la instancia encargada de monitorear los
avances ha sido el Comité Técnico de Supervisién.!?

« En septiembre de 2012, este Comité aprobo la constitucion de los cinco prime-
ros Grupos de Trabajo Técnico Ejecutivo,'® los cuales se encuentran ya traba-
jando en la construccién de indicadores para el derecho a la salud, al trabajo,
a la vida y el medio ambiente sano.

« Todas las sesiones de trabajo han sido organizadas por dos personas expertas
en la materia: 1) un consulfor contratado para presentar la propuesta de indica-
dores discutida por los miembros del grupo; y 2) un facilitador asignado por la
sDH/PR para moderar las reuniones.

« La metodologia que emplean los Grupos de Trabajo Técnico Ejecutivo estd funda-
mentado en la que se utilizd en los talleres del consea organizados para la
elaboracién de indicadores sobre el derecho a una alimentacion adecuada.

'2En el Comité convergen representantes de instituciones como la SDH/PR, el IPEA y el IBGE, de organizaciones
de la sociedad civil y de agencias del Sistema de Naciones Unidas.

B Estan conformados por representantes de todas las instituciones que integran el Comité Técnico de
Supervision y dos personas provenientes del ministerio sectorial responsable de cada uno de los derechos
trabajados.




En noviembre de 2012, tras dos meses de trabajo sustantivo, los Grupos de
Trabajo Técnico Ejecutivo lograron presentar la mitad de los indicadores de
resullados que conformardén el Sistema Nacional de Indicadores de poHH, los
cuales se presentardn en talleres de validacion.

Se tiene también planeado llevar a cabo la revisién e infegracion de los indicor
dores sobre el derecho a una alimentacién adecuada previamente elaborados
por el consta al Sistema Nacional de Indicadores boHH, con el fin de homologar
fodos los indicadores bajo la metodologia del AcNUDH.

En la etapa inicial de proyecto, se realizaron varias reuniones de coordinacién
entre el mpHc, la Universidad Andina Simén Bolivar y acnubHEcuador para
definir los objetivos y el alcance del mismo.

El AcNupH capacité al equipo del proyecto - conformado por personas de las
instituciones mencionadas - en la implementacion de la metodologia de indica-
dores de DDHH.

Se procuraron misiones de expertos del ACNUDH que habian iniciado un trabajo
similar en ofros paises de la regién tales como México, y cuya experiencia fue
clave para implementar el proyecto en Ecuador.

El equipo de trabajo estudid minuciosamente el marco conceptual y las matrices
ilustrativas anfes de iniciar el trabajo de adoptacion de estos contenidos al
confexfo ecuatoriano.

Tomando en cuenta la viabilidad técnica (informacion disponible vy fiable), la
viabilidad politica (relevancia para el pais e inferés expreso de las autoridades,
particularmente del mpHc) v la viabilidad econémica (recursos disponibles), se
definié que en esfa primera etapa se frabajarion los indicadores de un derecho
del conjunto de derechos econémicos, sociales y culturales [pesc) y un derecho
del conjunto de derechos civiles y politicos. En consecuencia, se acordé iniciar
el proyecto con la elaboracion de indicadores sobre el derecho al trabaijo vy el
derecho a no ser sometido a tfortura ni a tratos o penas crueles, inhumanos o
degradantes.

la validacion de los indicadores se llevé a cabo mediante un proceso partici-
pativo en dos etapas. Primero, se convocd a los representantes de instituciones
publicas relacionadas con el derecho seleccionado a reuniones de trabajo en
las que se identificaron las posibles fuenfes de informacién y se abordaron
aspectos relacionados con la calidad y disponibilidad de la informacion. Como
segundo paso, se repiti esta actividad con representantes de organizaciones
de la sociedad civil.
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« Posteriormente se proceso fanto la informacién de fuentes estadisticas (encuestas
y censos| como la proveniente de registros administrativos de distinfas institucio-
nes. la experiencia de esfa etapa sefiala que, en el caso de Ecuador, es més
sencillo conseguir informacién sobre los pEsc, pues para el caso de los derechos
civiles y politicos, la informacién es muy escasa.

« Todo este trabajo se tradujo en la construccién de indicadores para los dos
derechos seleccionados.

1) GRUPO DE TRABAJO INEGI / CNDH / ACNUDH-MEXICO

« El primer proceso se inici¢ en colaboracién con el INEGI y la cNDH para o
elaboracion de indicadores para medir el nivel de cumplimiento de cinco dere-
chos: 1) salud; 2] educacién; 3) vida; 4] libertad y seguridad de las personas;
5] libertad de opinién y expresién y acceso a la informacion. Todos ellos se
han contextualizado y validado, v los referentes al derecho a la salud se han
publicado. '

« El proceso de elaboracién de los indicadores sobre el derecho a la salud - que
sirvié como modelo para procesos posteriores - siguié las siguientes etapas:

+ los expertos hicieron la revision de los indicadores de la matriz ilustrativa y
evaluaron las formulas de célculo (esto incluyd la identificacion de posibles
problemas en el método del cdlculo, v en su caso, la sugerencia de una forma
de cdleulo altlemativa), la definicion de los indicadores y propusieron indica-
dores que era necesario agregar a la matriz para el caso de México y no
disponibles en la mefodologia del AcnupH.

+ En caso de que los indicadores no hubieran sido calculados debido a la falta
de informacién, los expertos se avocaron a: 1) sugerir la forma de cdleulo;
y 2] proponer fuentes de informacién que pudieran utilizarse para generar el
indicador.

4 INEGI & OHCHR-México (2011) Indicadores sobre el Derecho a la Salud en México. México: OHCHR.
Disponible en: http://bit.ly/qzLWUn.




v los indicadores de proceso y de resuliados generados se sometieron a un
amplio proceso de consulta y validacién en el que participaron 59 personas
expertas en lo materia.

v Para facilitar el proceso de validacién, se proporciond un formato de vali-
dacién, mediante el cual las personas e instituciones convocadas debian
plasmar sus comentarios antes de la reunién. Posteriormente, se les invitd a
participar en mesas de frabajo para socializar y discutir los insumos recibi-
dos. En fofal, se recibieron por escrito mas de 80 comentarios y sugerencias
que fueron socializados y discutidos una vez més en la segunda ronda de
mesas de frabajo llevada a cabo en abril de 2010.

« Con base en la valoracion de las observaciones recibidas durante el proceso
de validacién, se logré elaborar la versién final de los indicadores en materia
del derecho al més alto nivel posible de salud fisica y mental en México a
finales de junio de 2011.

2) INDICADORES SOBRE EL DERECHO A UN JUICIO JUSTO DEL
TSIDF, PJETAM'Y PGJDF

« Esfe proceso comenzé en febrero de 2010, identificando aquellos
indicadores que pudieran generarse en el corfo plazo [en un afio),
mediano (en minimo dos y méximo tres afios) y en el largo plazo (en
minimo cuatro y méximo cinco afios). La definicién de los plazos para
generar los indicadores dependié en primer lugar, de la disponibili-
dad de la informacion estadistica a inicios de 2010y, en segundo,
de la estimacion de la inversién [monetaria y de recursos humanos)
necesaria para el establecimiento de sistemas de informacién cuanti-
fativa para la generacién de indicadores.

« Como indicadores a corfo plazo se identificaron aquellos para los
que existia informacién estadistica disponible o susceptible de ser
generada en 2010, sumando un total de 34 indicadores (26 de
proceso y ocho de resultado]. Por su parte, los indicadores suscepti-
bles de ser generados en el mediano plazo son 23 (14 de proceso
y nueve de resultado) y en el largo plozo son 18 (nueve de proceso
y nueve de resultado).



+ la operacionalizacién de estos primeros indicadores implico ciertos
cambios y ajustes en el nimero y definicién de algunos de ellos,
para que pudieran reflejar las parficularidades del confexto local. En
concreto, se realizaron tres modificaciones:

+ Se incorporaron nueve indicadores de confexto relacionados con
las caracteristicas socio-demogrdficas de las personas usuarias
del Tsior, permitiendo asi la desagregacion de la informacion por
sexo, edad, nivel de escolaridad, nivel de ingresos, perfenencia
a un grupo indigena, discapacidad, persona extranjera, tipo de
abogado [publico o privado).

» Se reconceptualizé uno de los atributos: el atributo “Acceso
e igualdad ante el TSP se transformé en dos nuevos atributos:
"Accesibilidad fisica al TspF” y “Accesibilidad a la justicia”.
Agregar esfe nuevo atributo hizo posible, entre ofras cosas, evaluar
si existe una administracién e imparticién de justicia enfocadas en
el acceso a un juicio jusfo y en la mejor atencién de las personas
usuarias de los servicios del Tsppr.

+ Se incorporaron dos nuevos sub-atributos al atributo “Indicadores de
resultado generales” denominados “indice de cumplimiento de los
principios del proceso judicial” y “Percepcion de las y los usuarios del
servicio que otorga el TSDF".

« Después de acordar los cambios, adiciones y modificaciones mencio-
nadas, se prosiguié al célculo de los indicadores de corfo plazo y su
respectiva publicacion'® y presentacién piblica.

« Todo esto fue posible gracias a la colaboracién activa de repre-
sentantes del 190F (Direccion de Informacién Publica, Direccién de
Estadistica y Direccién de Derechos Humanos), de organizaciones
de la sociedad civil (Estudios y Estrategias para el Desarrollo y la
Equidad, A.c.), académicos y expertos independientes y el ACNUDH-
México a lo largo de varios meses (febrero de 2010 a noviembre

de 2011).

!> oHCHR & TSJDF (Mila Paspalanova, Ed.) (2012) Indicadores sobre el Derecho a un Juicio Justo del Poder
Judicial del Distrito Federal, Vol. II. México: OHCHR. Disponible en: http://bit.ly/srxpFO.



PJETAM

' oHCHR & PJETAM (Mila Paspalanova, Ed.)(2012) Indicadores sobre el Derecho a un Juicio Justo y Evaluacion
del Desemperio del Poder Judicial de Tamaulipas. México: PJETAM. Disponible en: http://bit.ly/ZTH8Qr y

En 2011, cuando se adquirié el compromiso de elaborar indicado-
res de juicio justo, se comenzd por definir algunos de los alcances
generales de este proceso.

El siguiente paso involucré dos acciones: 1) una evaluacién inferna
de la situacién de la instfitucion en la que participd el AcNUDHMéxico;
y 2) una comparacién entre el frabajo de indicadores publicado por
el 130F v lo que podia retomarse, o debia modificarse para el caso
del PETAM.

Se optd por utilizar los siefe afributos generales propuestos en la meto-
dologia del AcNupH, haciendo solamente algunas medificaciones a los
subafributos v al nimero total de indicadores calculados.

Se identificaron 30 indicadores adicionales sobre la evaluacion del
desempefio del personal del pETaM mediante los cuales se espera
recabar la informacién complementaria necesaria para tener un
panorama més amplio sobre las labores diarias de esta institucion.

El sisema de indicadores en materia de juicio jusfo del pETAm fue
adoptado para su implementacién y presentado piblicamente en
diciembre de 2011. Un afio después, en diciembre de 2012 el
PETAM publicd y presentd en colaboracion con el acNubHMexico el
99% de todos sus indicadores en materia de juicio justo. '

La confextualizacion y validacion de estos indicadores (juicio justo en la
fose de procuracion de justicial se inicié en julio de 2011.

Se organizaron espacios de discusion con personas experfas
en el fema.

El resultado final de la labor de contextualizacién fue la definicién de

105 indicadores (93 de proceso y 12 de resultados).

Se idenfificaron 11 indicadores cualitativos y cuantitativos adicio-
nales, necesarios para interpretar los indicadores de proceso y de
resuliado. Estos indicadores proporcionardn informacion sobre: 1)
femas generales, en los que se evaldan las caracteristicas de la capa-
citacion y el mecanismo de atencion al personal que existe en la
PGIDF; 2) cdémo se lleva a cabo v se evalia la averiguacién previa;
y 3) cudles con los procedimientos para garantizar una audiencia
publica por una Procuraduria independiente y competente.

http://bit.ly/V]9mi6.
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3) DERECHO DE LAS MUJERES A UNA VIDA LIBRE DE VIOLENCIA

« A lo matriz ilustrativa del AcNUDH se incorporaron dos fipos de insumos: 1) los
comentarios proporcionados por el Grupo Inferagencial de Género del Sistema
de las Naciones Unidas en México; y 2) las sugerencias de las y los exper-
fos que participaron en el Seminario sobre indicadores de violencia contra las
mujeres organizado por el AcNUDHMéxico del 23-24 de noviembre de 2009
en México, D.F.

« Estos indicadores fueron nutridos también con las observaciones de mas de Q0
represenfantes de organizaciones de la sociedad civil y personas defensoras
de los derechos de las mujeres durante el Taller de documentacion de casos
de violaciones a derechos humanos de las mujeres organizado por el ACNUDH-
México en junio de 2009 también en México, D.F.

« El producto final de las diversas discusiones y consulias fue una lista de 111
indicadores publicada en 2012 en colaboracion con la conavim.”

4) DERECHO AL AGUA Y DERECHO A UN MEDIO AMBIENTE SANO

« El mayor reto de este proyecto ha sido conceptualizar los afributos correspon-
dientes a estos dos de derechos mediante la revision de instrumentos infernacio-
nales de DbHH relacionados con el fema, dado que el marco metodolégico del
ACNUDH no cuenta con mafrices de indicadores ilustrativos para ello.

« El primer avance hacia la identificacién de los atributos y sub-atributos de estos
derechos fue propuesta por un consultor independiente. Asimismo, dos consul-
foras independientes formularon la propuesta de indicadores estructurales para
ambos derechos.

+ La valoracion de esfa propuesta se llevd a cabo en un taller organizado por
el AcNUDHMéxico v la SEmARNAT en junio de 2012 en donde se convocd a
representantes de instituciones de gobierno y el cempa. En total se contéd con las
aportaciones v la refroalimentacion de més de 40 personas expertas. Los insu-
mos pertinentes recibidos durante el faller fueron incorporados a la propuesta de
indicadores estructurales sobre el derecho a un medio ambiente sano y sobre el
derecho al agua, mismos que fueron publicados en enero de 2013.'8

'70oHCHR & coNAVIM (Mila Paspalanova, Ed.) (2012) ;Cémo Medir la Violencia Contra las Mujeres en
Meéxico? Vol I Indicadores Estructurales. México: oHCHR. Disponible en: http://bit.ly/REArm3.

8 oHCHR & CEMDA (Mila Paspalanova, Ed.)(2013) Indicadores sobre el Derecho a un Medio Ambiente Sano en
Meéxico, Vol. I. México: OHCHR.; Disponible en: http://bit.ly/YX]JjD]. oHCHR & CEMDA (Mila Paspalanova,
Ed.)(2013) Indicadores sobre el Derecho al Agua en México, Vol. I. México: oHCHR. Disponible en:
http://bit.ly/12M8ptT.




1) RED DE DERECHOS HUMANOS DEL PODER EJECUTIVO

El primer paso consistié en la obtencion de consensos politicos para iniciar el
proceso de construccion de los indicadores de DDHH.

Posteriormente, la Asesora en Derechos Humanos para Paraguay organizéd
reuniones preparatorias con actores clave del gobiemo vinculados al dmbito
estadistico y de ppHH, con el fin de consolidar una esfrategia de trabajo para
la construccién de los indicadores. De manera complementaria, se conformé
un equipo de trabajo por parte de la Asesora en Derechos Humanos para
Paraguay para prestar asistencia técnica.

la Red de Derechos Humanos del Poder Ejecutivo, el Gabinefe Social de la
Presidencia de la Republica y la Direccién General de Estadistica, Encuestas
y Censos (pGEec) acordaron que el proyecto se iniciaria con la elaboracién de
indicadores sobre el derecho a la salud, el derecho a la educacién y el derecho
al agua y al saneamiento.

Una vez consensuados los derechos prioritarios, se inici6 el proceso de andlisis
y seleccion de los femas e informacion relevante para la medicion de la situa-
cién de esfos derechos en el pas.

En este trabajo participaron representantes de distintas instituciones del Poder
Ejecutivo, del Ministerio Publico y del Poder Judicial, agencias del Sistema de
las Naciones Unidas y representantes de la sociedad civil.

Para cada uno de los derechos se identificaron las oficinas vinculadas a la
producciéon de informacién.
En 2012 se concluyd el proceso de elaboracion de los indicadores sobre el

derecho a la salud y se tiene previsto continuar los trabajos respecto a los indi-
cadores sobre el derecho a la educacion en 2013.
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2) DERECHO A LA SALUD

En el primer afio de implementacién se ha logrado la publicacién de los indico-
dores sobre el derecho a la salud con los datos disponibles a corto plazo y el
conjunto de indicadores definidos a generar en mediano v largo plazo.'?

las fuentes de informacién fueron provistas en su gran mayoria por los depar-
famentos que alimentan el Sistema Estratégico de Informacién en Salud y ofros
programas del Ministerio de Salud Publica y Bienestar Social ademas de la
pceeC. En su elaboracion se implementaron consultas y talleres con personas
expertas mediante la organizacion de grupos multidisciplinarios de trabajo
que aporfaron insumos durante fodo el proceso. Se han discutido las distintas
propuestas y se ha alcanzado un consenso sobre los indicadores relevantes.

la Red de Derechos Humanos del Poder Ejecutivo decidié iniciar el trabajo a
partir de los derechos a la salud, a la educacién y al agua y al saneamiento
con base en dos criterios principales: 1) la experiencia de trabajo previa en
la temdtica por parte de la pbGeec;?° y 2) los derechos para los cuales existian
matrices confextualizadas para el caso de México.?! Sin embargo, en el caso
del derecho al agua y al saneamiento, el desafio consistié en la construccion de
una matriz de modelo desde cero, pues en ese momento no habia ningdn ofro
pafs o matriz ilustrativa que sirviera de ejemplo para guiar la confextualizacion
en Paraguay y para eventualmente servir de referencia para ofros pafses.

la presentacion de la publicacién Indicadores de Derechos Humanos: el Derecho
a la Salud se hizo en conmemoraciéon del Dia de los Derechos Humanos, el
10 de diciembre de 2012, con presencia del Coordinador Residente de la
Organizacién de las Naciones Unidas en Paraguay, la Asesora en Derechos
Humanos, el Ministro de Salud Publica y Bienestar Social, la Ministra de Justicia y
Trabaijo, el Presidente y el Pleno la Corte Suprema de Justicia (cs), vy el Presidente
de la Repiblica entre ofras autoridades del pafs.

Red de Derechos Humanos del Poder Ejecutivo (2012) Indicadores de Derechos Humanos: el Derecho a la
Salud. Asuncion: RDDHHPE. Disponible en: http://bit.ly/VgilkN.

»La DGEEC habia trabajado estos temas como parte del informe de cumplimiento de los Objetivos de
Desarrollo del Milenio.
! Se menciona a su vez, que trabajar con matrices de indicadores que ya habian sido contextualizadas para
un pais latinoamericano, como lo fue el caso de México, favorecio el ejercicio llevado a cabo en Paraguay
y contribuy6 a reducir las dificultades relacionadas con la interpretacion mediante ejemplos practicos.



3) DERECHO A UN JUICIO JUSTO

« El proceso de la cg?? comenzé con reuniones enfocadas a confextualizar los
afributos de la matriz ilustrativa del derecho a un juicio justo del acNupH. Esto
dio como resultado:

1) Lo formulacion de un nuevo atributo: Garantias Procesales Constitucionales, y
la creacion de dos sub-afributos para el atributo Proteccion Especial a los nifios
y las nifias y adolescentes: a) Adolescentes en conflicto con la ley penal y b)
Medidas de Profeccion y Apoyo.

2) la necesidad de realizar un estudio de las fuentes de informacion disponibles
para conocer la disponibilidad de dafos.?

« Para la validocién de los indicadores sobre el derecho a un juicio justo, se
organizé un faller con jueces de todas las circunscripciones del pats y personal
técnico-administrativo, a fin de recoger sus comentarios y posferiormente presen-
farlos antes la csj para su revision y aprobacién final por parte de su Presidencia.

« La presentacion de la matriz de indicadores se realizé en un acto oficial durante
la conmemoracion del Dia de los Derechos Humanos (ver arribal.

« Se fiene previsto presentar en febrero 2013 la publicacién con los primeros
indicadores producidos a corfo plazo.

*Todas estas discusiones fueron lideradas por la csj, a través de la Direccion de Derechos Humanos y la
Direccidén de Estadisticas Judiciales.

#En cuyo caso se decidié que los indicadores sobre el derecho a un juicio justo se construirian empleando
las fuentes de que son administradas exclusivamente por el Poder Judicial, generadas a partir del ingreso
al sistema del Poder Judicial.




Indicadores
de derechos humanos
identificados or cada pais



De acuerdo con el marco metodolégico del acNubH los indicadores esfructurales
reflejan principalmente “la ratificacion y la adopcién de instrumentos legales v la
existencia o la creacién de mecanismos institucionales bdsicos que se consideran
necesarios para la promocién y la proteccion de los derechos humanos”. Por su parte,
los indicadores de proceso “miden los esfuerzos que estén realizando los garantes
de derechos para transformar sus compromisos en materia de derechos humanos en
los resultados deseados”. Finalmente, los indicadores de resuliados “captan los logros
individuales y colectivos que reflejan el estado de disfrute de los derechos humanos en
un deferminado contexio”.?

A continuacion se presentan los indicadores que han sido identificados hasta la
fecha de esfa publicacién en cada uno de los paises y cudl ha sido el proceso de
su seleccion.

INDICADORES DE DERECHOS HUMANOS
CONTEXTUALIZADOS PARA EL CASO DE BOLIVIA

Alimentacién adecuada, educacién, salud, trabajo, vivienda adecuada y
derecho de las mujeres a una vida libre de violencia

« El primer paso fue la firma de un convenio de cooperacién institucional entre
el Ministerio de Justicia y el INE,?> con el apoyo técnico del acnupHBolivia.

o El e disefid un plan de accién para 2012, el cual incluyo el andlisis, la
confextualizacion, el disefio y la validacion de los indicadores como primera
etapa del proyecto. Para 2013, se proyecta la alimentacion de las fuentes
de informacién que provendran de los Comités Técnicos Temdticos del INE.

« Para la elaboracién, validacién y seguimiento del desarrollo de los indico-
dores sobre los derechos priorizados se contratd a un consultor especialista
en esfadistica. Posteriormente los indicadores se socializaron en talleres
donde participaron representantes de instituciones gubernamentales, organi-
zaciones de la sociedad civil y agencias del Sistema de Naciones Unidas
en Bolivia.?

Descripcién del proceso

* ACNUDH (2012) Indicadores de derechos Humanos. Guia para la Medicion y la Aplicacién. HR/PUB/12/P.
Capitulo 2. Disponible en: http://bit.ly/ THNa65

»En Bolivia, el INE es la instancia facultada para desarrollar y publicar datos estadisticos oficiales a nivel
nacional, por lo que su cooperacion ha sido clave para el éxito del proyecto.

% Las matrices de indicadores contextualizados y validados para el caso de Bolivia se pueden consultar en:
www.ine.gob.bo/indicadoresddhh.
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INDICADORES DE DERECHOS HUMANOS
CONTEXTUALIZADOS PARA EL CASO DE BRASIL

Salud, trabajo, vida y medio ambiente sano

« Siguiendo el cronograma establecido por el Sistema Nacional de
Indicadores de pbHH, primero se trabajo en la elaboracion de los indicade-
res de resultados. Posteriormente, se trabajaran los indicadores estructura-
les, v los de proceso quedardn para la fase final.

« El Comité Técnico de Supervisién tomé la decisién de trabajar primero con
los derechos que estan directamente vinculados con la rama ejecutiva del
gobiermo y que tienen una tradicién mds anfigua organizando y recopi-
lando informacién. 8

« Asimismo, seguir este orden permitira ufilizar las inequidades registradas
durante la elaboracién de los indicadores de resultados como una herra-
mienta para identificar un ndmero limitado de indicadores de proceso que
sean relevantes y fengan una relacion causal con los que se publicaron
primero.
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¥ La decision de dejar la seleccion de los indicadores de proceso para el final se tom¢ deliberadamente, con la
intencion de que se pudiera hacer la presentacion de los objetivos del Sistema a los tomadores de decision
y alos titulares de los derechos por igual.

#Todo esto fue una eleccion estratégica, pues empezar con los derechos en los que la rama ejecutiva posee
mayor influencia e informacién ha permitido a la Secretaria de Derechos Humanos no sélo fomentar
la negociacién y articulacién con otras ramas del gobierno, sino también identificar posibles fuentes de
informacion para los derechos cuya posibilidad de elaboracién ha sido poco explorada.



INDICADORES DE DERECHOS HUMANOS
CONTEXTUALIZADOS PARA EL CASO DE ECUADOR

No ser sometido a tortura, tratos o
penas crueles, inhumanos Trabajo
y degradantes

65 indicadores [ocho estructurales, 41 indicadores (11 estructurales,
51 de proceso y seis de resultados)?” 16 de proceso y 14 de resultados)*

« Este primer infenfo sirvié para conocer mds sobre las articulaciones reque-
ridas, las limitaciones y ventajas que tienen los sistemas de informacion
nacionales y cudles son los niveles de desagregacion de la informacion
disponibles.®!

« Estos sistemas de informacion se pueden emplear principalmente para
caleular indicadores de resultados.

« Se descubrié que el tfrabajo para la construcciéon de estos dos tipos de
indicadores debe partir casi desde cero. A pesar de que en la actualidad
se cuenta con datos relacionados con la gestion institucional (que pueden
usarse para los indicadores de procesol, la informacion es limitoda e
insuficiente.

« los dafos disponibles sobre el derecho a la vida, a la participacion y a la
libertad de expresion son limitados.

Descripcién del proceso

« En el caso del derecho a un juicio justo, tradicionalmente se ha medido
nicamente el acceso a la justicia sin contemplar otros aspectos relevan-
tes de esfe derecho.

¥ Adicionalmente se incluyen 15 mapas geo-referenciados, 153 tablas con indicadores desagregados y 113
graficos.

3 Se cuenta con 129 tablas con indicadores desagregados.

'Para mayor informacion sobre el desarrollo de la primera etapa de este proceso visite:
http://bit.ly/UUaOO0t.



En el caso de México, los ejercicios de contextualizacién de los indicadores han
dado los siguientes resultados por derecho y/o institucion en donde se aplica la
mefodologia:

INDICADORES ELABORADOS
POR EL INEGI, LA CNDH Y EL ACNUDH-MEXICO
Salud Educacién, vida, libertad y seguridad
de las personas, y libertad de opinién
y acceso a la informacién: para estos
derechos se han elaborado indicadores
estructurales. Los indicadores de proceso
y resultado siguen en proceso
de validacion.
52 (11 estructurales, dos de proceso Educacion: 34 de proceso y 18 de
y 39 de resultados) resultados
Vida: 30 de proceso y 11 de resultados
libertad y seguridad de las personas:39
de proceso y 14 de resultados
libertad de opinién y acceso a la informa-
cién: 55 de proceso y 20 de resultados
« Se pueden  consuliar  en e Indicadores longitudinales, desagrega-
Indicadores sobre el derecho a la dos por entidad federativa.
salud en México.* « Estd pendiente presentar las matrices
« Cada indicador posee una hoja  contextualizadas y validadas.
de mefadaios con su definicion, « |q firma de un convenio insfitucional
formula'y la fuente de informacion.  enire la cnpr y el NG en materia de
« El marco normativo vy las politicas  indicadores (agosto de 2012) facili-
piblicas relevantes (indicadores  taré la elaboracién de los indicadores
estructurales) fueron sistematizados  faltantes v la publicacién de un libro por
por un consulfor independiente. derecho.

Descripcién del proceso

2 Este libro marcé a su vez el inicio de un formato adoptado por el AcCNUDH-México para el uso y difusion
del trabajo de indicadores a nivel nacional e internacional. En él se incluyen tanto la descripcion del marco
normativo (indicadores estructurales) como la matriz contextualizada y validada de indicadores para este
derecho, asi como los datos y graficas de aquéllos indicadores de proceso y de resultados para los cuales habia
datos disponibles. Para mayor informacion consulte: INEGI & OHCHR-México (2011) Op. cit.

¥ En ellos se presentaran las matrices con los indicadores contextualizados, la descripcion del marco
normativo de cada derecho (indicadores estructurales) y el calculo de los indicadores para los cuales existe
ya informacién disponible.



« la recopilacién y sistematizacion
de los indicadores de proceso y
resuliados la llevé acabo el INEGI.

« Al AcNUDHMéxico le  correspon-
di¢ la edicion final y la organi-
zacién de la presentacién de la
publicacion.

« la cNDH, proporciond los recur-
sos financieros para  impresion
de una segunda edicion (1000
ejemplares).
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« Se tiene contemplado el disefio de
un espacio en linea para que la
informacién sea més accesible.
INDICADORES SOBRE EL DERECHO
A UN JUICIO JUSTO EN MEXICO

TSJDF PJETAM PGJDF
75 (49 de proceso y 77 (54 de proceso y 23 105 indicadores (93
26 de resultados) de resultados) de proceso y 12 de
resultados)

« Firma del Pacto Nacional a favor de los Derechos Humanos y la Transparencia
en los Tribunales Superiores de Justicia de México en febrero de 2011 .%

« Lla Comision Nacional de Tribunales Superiores de Justicia (coNATRB] acordd
poner en marcha el Plan Integral de Promocién y Proteccién de los Derechos
Humanos y Transparencia.

« Este compromiso formal ha dado resultados favorables en cuanto a la respon-
sabilidad institucional adquirida y a la asignacién de recursos humanos 'y
financieros.

3* Al suscribirse a este acuerdo, los presidentes de los Tribunales Superiores de Justicia reconocieron que los
derechos humanos representaban un “un eje fundamental en la consolidacion y permanencia de cualquier
Estado constitucional” y decidieron tomar medidas para cerciorarse de que su grado de respeto pudiera
monitorearse de manera regular.

»De aqui han derivado “lineas de accién concretas, que contaran con indicadores de seguimiento a fin de
que los avances en cada uno sean medibles y tangibles”

43 .



Descripcién del proceso

3¢ Se present6 en diciembre de 2011 y contiene la informacion generada y desagregada para los indicadores
que podian obtenerse a corto plazo (un afio), los cuales suman un total de 34 indicadores. OHCHR & TSJDF
(Mila Paspalanova, Ed.) (2012) Op. cit.

7 Se generaran en minimo dos y maximo tres afios.

TSIDF

los indicadores de
proceso y de resulta-
dos de corfo plazo
pueden consul-
farse en el libro
Indicadores sobre el
derecho a un juicio
justo  del  Poder
Judicial del Distrito
Federal, Vol. 11.3¢

los de mediano® y
largo plazo® serdn
publicados en un
formato similar junto
con las actualizacio-
nes de los primeros

indicadores.

Los indicadores
estructurales  estdn
disponibles en

Indicadores sobre el
derecho a un juicio
justo del  Poder
Judicial del Distrito
Federal, Vol. 1.°

PJETAM

Se emplearon los indica-
dores del 1spr como base,
pero se agregaron nuevos
atributos y sub-afributos.

Se tomd en cuenta la
disponibilidad de informa-
cién estadistica.

las matrices validadas y
confextualizadas  pueden
consultarse en Indicadores
sobre el derecho a un juicio
justo en Tamaulipas.*°

Se incluyen 30 indicado-
res complementarios sobre
las labores cotidianas de
lar institucion.

la informacién obtenida y
graficada para cada indi-
cador se incluye Indica-
dores sobre el derecho a
un juicio justo y evaluacién
del desemperio del Poder
Judlicial de Tamaulipas.*!

¥ Se generaran en minimo cuatro y maximo cinco afos.

PGJDF
« Se emplearon los
indicadores del
TYOF  como  base,

pero se agregaron
nuevos atribu-
fos y sub-afributos
para adecuarlos ol
proceso de  procu-
racién de justicia.

Se incluyeron 11
indicadores cualito-
tivos y cuantitativos
adicionales.

e las matrices
contextualizadas
y validadas  se

pueden  consultar
en Indicadores
sobre el derecho

a un |uicio justo
de la Procuraduria
General de
Justicia del Distrito
Federal #2

¥ oHCHR & TSJDF (Mila Paspalanova, Ed.)(2012) Indicadores sobre el Derecho a un Juicio Justo del Poder
Judicial del Distrito Federal, Vol. I. México: oHCHR. Disponible en: http://bit.ly/Uz7zbZ.

0 Presentado publicamente en Tamaulipas en diciembre de 2011. oHCHR & PJETAM (2011) Indicadores sobre
el Derecho un Juicio Justo en Tamaulipas. México: PJETAM.
! Presentado publicamente en Tamaulipas en octubre de 2012. oHCHR & PJETAM (Mila Paspalanova, Ed.)
(2012) Op. cit.

2 oHCHR & PGJDF (Mila Paspalanova, Ed.) (2012) Indicadores sobre el Derecho a un Juicio Justo de la
Procuraduria General de Justicia del Distrito Federal. México: oHCHR. Disponible en: http://bit.ly/XbvSgE.



Agua
y Medio ambiente sano

Derecho de las mujeres a una vida libre
de violencia

SEMARNAT, CONAGUA

CONAVIM y el AcNuDH-México .
y el AcnubH-México

111 (19 estructurales, 66 de procesoy 26 los  indicadores  de  proceso
de resultados) y de resultado estan en proceso
de contexiulizacién y validacién.

« Publicacion y presentacion piblica de  « los avances incluyen la siste-

Descripcién del proceso

# Para mayor informacion consulte: OHCHR & coNavim (Mila Paspalanova, Ed.) (2012) Op. cit.

3Coémo medir la violencia contra las
mujeres en México? Vol I Indicadores
Estructurales en marzo de 2012.4

Este libro presenta una revisién de las
acciones que lleva a cabo el Estado
mexicano a nivel federal y local en
materia del derecho de las mujeres
a una vida libre de violencia.

Se incluye la matriz de indicadores
contextualizada y validada para el caso
de México.

El plan a futuro es que el Estado mexi-
cano empiece a generar la informacion
propuesta y que se incorpore a su vez
un alto grado de desagregacion para
fodos los indicadores.

No se tiene una cronologia exacta para
la continuacion de este proceso debido a
los cambios gubernamentales de 2012.

matizacién de los indicadores
estructurales* correspondiente
a cada uno de estos derechos
y su respecfiva publicacién
[véase nota 24) en colabora-
cién con el cempa. 4

Se fiene proyectada la reali-
zacion de ofras  publicacio-
nes, en donde se incluyan los
indicadores de proceso y de
resullados.

El Unico obstaculo es lograr que
el gobiemo federal entfrante -
de un partido disfinto - tenga
la voluntad de seguir adelante
con el proyecfo iniciado en
2012.

“Incluyen la revision de: 1) todos instrumentos internacionales y regionales de derechos humanos
relacionados con el tema; 2) las leyes nacionales que protegen estos derechos en México a nivel federal
y de cada una de las entidades federativas; y 3) las politicas ptblicas y programas especificos (federales y
estatales) vinculados bien con el derecho al agua y/o al medio ambiente sano.

* Centro Mexicano de Derecho Ambiental. Para mayor informacién sobre como funciona esta organizacion,
visite: http://www.cemda.org.mx/.



INDICADORES ELABORADOS CONJUNTAMENTE
CON LA RED DE DERECHOS HUMANOS DEL PODER EJECUTIVO

Salud Educacién y agua
y saneamiento

93 indicadores: 23 indicadores esfructurales  Todavia no se han publicado.
44 de proceso y 26 de resultado

NUm. Derecho

« En este primer afio se concluyé el trabajo ¢ Estd previsto avanzary concluir

sobre los indicadores del derecho a la el proceso de elaboracién de
salud para lo que se conformé un grupo indicadores sobre el derecho
técnico de frabajo de diversas Direcciones a lo educacion en 2013.

del Ministerio de Salud Piblica y Bienestar
Social, el cual coordiné con la pGeee, la Red
de Derechos Humanos del Poder Ejecutivo, a
fravés de su coordinacion del Ministerio de
Justicia y Trabaijo.

« Cada indicador posee una hojo de metada-
fos con su definicién, férmula y la fuente de
informacién.

« Se logré una amplia consfruccién de indi-
cadores estructurales y la publicacion del
libro Indicadores de Derechos Humanos: el

Derecho a la Salud.

« Se espera a mediano v largo plazo trabajar
en la desagregacién deseada complefando
los datos ya disponibles a corfo plazo.
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« Este proceso de indicadores forma parte
de los esfuerzos de lo “Estrategia Nacional
destinada ol Desarrollo de  Estadisticas”
(ENDE), ejecutado por la DGEEC.




INDICADORES SOBRE EL DERECHO
A UN JUICIO JUSTO DE LA CSJ

118 Indicadores: 69 indicadores de proceso y 49 indicadores de resultado

« Se inicié logrando consenso politico sobre la necesidad de implementar un
proyecto destinado a la elaboracion de indicadores de derechos humanos para
el dmbito de la justicia.

« El siguienfe paso involucrd la seleccién de tres componentes fundamentales para
el proceso: 1) definicion de la Direccion responsable de coordinar y frabaijar los
indicadores; 2) identificacion de las personas con habilidades técnicas capacita-
das para frabajar en esfe proceso; y 3| la seleccion de las direcciones y personas
del Poder Judicial que colaborarian en el proyecto. Se aseguré una participacion
pluridisciplinaria contando con representantes de direcciones varias como la
Direccién de Derechos Humanos, quien fungié como coordinadora, las direc-
ciones de Esfadistica, Informdtica, Planificaciéon, Recursos Humanos, Presupuesto,
Garantias consfitucionales y el Museo de la Justicia y de los Archivos del Terror.

« Se llevd a cabo un primer taller de contextualizacion, organizado por la
Asesora en Derechos Humanos para Paraguay, en la cual se pudo contar
con la experiencia de México en la elaboracion de indicadores de dere-
chos humanos. Posteriormente se formaron grupos de trabajo especializados
por atributos y se realizaron consultas varias de acuerdo al interés de la cg).

« Se contrataron dos consultoras: una especialista en derechos humanos y ofra en
andlisis de fuentes de datos. Esto fue posible gracias al apoyo adicional que se
brindé a través del proyecto financiado con los fondos opcar. Esta contribucion
se realizo en coordinacion con el equipo de trabajo de la Asesora, incluyendo
el consultor especializado en indicadores de derechos humanos segin la meto-
dologia del AcNUDH.
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« Se elaboraron mefadatos para los indicadores definidos y se espera a corfo
plazo, en 2013, redlizar las adecuaciones necesarias para que el sistema de
informacién del Poder Judicial pueda captar gran parte de los dafos necesarios.

« Se prevé la publicacién de los primeros datos disponibles a principio de 2013 y
la utilizacion de los indicadores como linea de base para la construccién de una
politica judicial de derechos humanos.




Niveles d- desagregacion
de los indicadores de
derechos humanos



Para poder proporcionar informacion relevante y defallada para el andlisis del
nivel de cumplimento de los derechos humanos en cada pais y el respectivo disefio
de politicas publicas pertinentes, los indicadores deben ser susceptibles de ser
desagregados por motivos de discriminacion prohibidos y por grupo de poblacion
vulnerable o marginada.

BOLIVIA

la mefodologia aplicada mediante la conformacion de seis Comités Técnicos
Temdticos, ha permitido que diferentes sectores estatales asuman su responsabilidad
en el disefio de los indicadores y en la generacion de datos estadisticos, tan
desagregados como les sea posible. Si bien en una primera fase de trabajo
se identifico la dificuliad de incluir ofras caracteristicas de la persona, como la
pertenencia a grupos de poblacion en situacion de vulnerabilidad por fipo de
vulnerabilidad, se tiene contemplado incluir este criterio de desagregacion en un
futuro proximo.

los niveles de desagregacion aplicados en todos los casos son: 1) sexo;
2) edad; 3) pertenencia indigena; 4) localidad de residencia; 5) tipo de
localidad (rural/urbanal.

BRASIL

Aun cuando los niveles de desagregacion varian dependiendo de una serie
de factores, empezando por la disponibilidad de datos, el Comité Técnico de
Supervisién ha establecido los siguientes lineamientos sobre el tema:

1. los datos deben ser desagregados por unidad ferritorial, tomando en
cuenta el nivel geogréfico administrativo mds cercano a las autoridades
responsables de cada uno de los derechos, conforme a lo esfipulado en la
Consfitucién brasilefia.

2. Cuando se trafe de eventos poco comunes, los dafos deben desagregarse
para asegurar que haya significancia esfadistica y solidez mefodolégica.

3. El Sistema Nacional de Indicadores de Derechos Humanos debe trafar de
identificar las inequidades que existen en el cumplimiento de los boHH, fomando
en cuenta las situaciones de vulnerabilidad vinculadas con: a) nivel de ingreso;
b regién v esfado de residencio; ¢) sexo y orientacion sexual; d) raza, color,
etnicidad; e) edad; y f] pertenecia a grupos en situacién de vulnerabilidad.
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ECUADOR

La identificacion de grupos de atencion prioritaria estd estipulada en la Constitucion
del Ecuador. Sin embargo, los niveles de desagregacién con los cuales se produce
la informacion en el pais se limita sélo a las categorias mas comunes, fales como:
sexo, edad, tipo de localidad (rural, urbana) y ubicacién geogréfica. Son pocos
los casos en que los datos disponibles estan desagregados por ofras caracteristicas
de la persona, como origen étnico y ofras condiciones. De acuerdo con la
experiencia de trabajo iniciada en el Ecuador, es dificil conseguir informacion
oficial, sistematizada y actualizada sobre grupos poblacionales diversos, sobre
todo en cuestion de orientacion sexual y personas con alguna discapacidad.

MEXICO

En México, se ha propuesto que cuando sea posible y relevante, los indicadores
- sin importar el derecho al que corespondan - cuenten por lo menos con los
siguientes niveles de desagregacion:

DESAGREGACION POR
Sexo Muier, hombre

Edad Por afios, o bien en grupos efarios como nifias/os,
personas  adolescentes, personas adultas,  personas
adultas mayores, etc.

Discapacidad Por tipo de discapacidad.
Pertenencia indigena Por grupo indigena.

Estado de la Repiblica  Por cada una de los 31 estados y el b.F.

Ocupacion Tipo de frabajo o actividad incluyendo categorias de
desempleado, dedicado a labores de caso, estudiante,
jubilado, efc.

Nivel de ingreso Salario mensual o anual.

Nivel de escolaridad Medido en afios de educacién terminados.
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Debido a que los niveles de desagregacién de los indicadores que se han
confextualizado y validado para el caso de México varian dependiendo de la

DERECHO

« Educacion

« Vida, libertad y
seguridad

« libertad de opinién
y acceso a la
informacién

Salud

Juicio justo
(imparticién de justicial

TSIDF ' PIETAM

DESAGREGACION POR

Entidad federativa

Entidad federativa

Organismo  piblico  de
derechos humanos

Institucién del sector salud

Sexo

Materia

Instancia

Tipo de darea

Caracteristicas de la
persona/adolescente y
grupos de poblacion*

()] disponibilidad de informacién oficial, existen las siguientes diferencias:

DESCRIPCION

31 estados y el D, de
acuerdo con la divisién territo-
rial mexicana

31 esfados y el brF., de
acuerdo con la divisién territo-
rial mexicana

cNDH, Comisiones estatales de
derechos humanos

Secretaria  de  Salud, mss,
ISSSTE, efc.

Muier, hombre
a) Civil

b) Arrendamiento
c) Penal

d) Familiar

e) Adolescentes

a) Paz
b) Primera
c) Segunda

a) Jurisdiccional

b) Apoyo judicial

c) Administrativa

a) Sexo

b) Pertenencia indigena

c) Persona con discapacidad
d) Persona exfranjera

e) Nivel socioeconémico

f) Orientacion sexual®”

* Este nivel de desagregacion también se incluye en los indicadores de procuracion de justicia de la PGJDE.

¥Se desagregara por orientacion sexual unicamente cuando ésta haya sido la causa del conflicto
o sea sumamente relevante para la resolucion del mismo.



DERECHO DESAGREGACION POR

Tipo de representacion

Juicio justo Nivel de ingreso*®

(imparticién de justicial

TSIDF Yy PIETAM

Nivel de escolaridad

Tipo de juicio

Disposiciones

Juicio justo
(procuracion de justicial

Gravedad del delito
PGJDF

Tipo de personal

Nivel jerérquico

DESCRIPCION

a) De oficio
b) Privada

c) Sin representacion

a) Menos de $4,500

b) $4501 hasta $10,000
c) $10,001 hasta $15,000
d) $15,000 hasta $25,000
e) Mdas de $25,006

a) Hasta prescolar

b) Primaria

c) Secundaria

d) Preparatoria

e) Carrera técnica o normal
f) Profesional

g) Maestria o doctorado

a) Oral
b) Escrito

a) Seguridad nacional

b) Control de la migracién
¢) Salubridad

d) Adicciones

e) Obligaciones financieras
f) Otros: registrar y clasificar

a) Delito culposo [grave o no
grave)

b) Delito doloso (grave o no
grave)

a) Sustantivo??
b) Estructura
c) Base

a) Policia ministerial

b) Jefe de grupo

c) Comandante

d) Comandante en jefe

* Este nivel de desagregacion también se incluye en los indicadores de procuracién de justicia de la PGJDE.

* Ministerio Publico, Policia de Investigacion y peritos.



O DERECHO DESAGREGACION POR DESCRIPCION

Informacién  sobre  las la justificacién de cada indi-
U distintas  formas ~ de cador con sus respectivos
— violencia niveles de desagregacién se

>< et hard en el Volumen I de la
sLL] Derecho de las mujeres Coroctercljshcos dde fas/los serie 3Cémo medir la violen-
a una vida libre de perpefradores de acfos c

. / violentos cia confra las mujeres en
E violencia México? que serd publicada

Instituciones que proveen de manera conjunta por el
servicios de afencion 'y acnupHMeéxico y la conam
emergencia en un futuro préximo.

No se han definido ain, pero
Particularidades  de  la se sugiere se tome en cuenta
Agua y medio ambiente  administracion  de  los la division territorial (31 enti-
sano recursos acuiferos en el dades federativas y el distrito
pafs federal) y la desagregacion

por cuencas. ™

PARAGUAY

los niveles mas comunes de desagregacion existentes en Paraguay son los que
hacen referencia a grupos de edad y sexo. Sin embargo, aun existiendo registros
de edad, usualmente la informacién no se comunica sistemdticamente con estas
desagregaciones, sino sélo por poblacion general. En concreto, se ha identificado
que el Estado no cuenta con desagregaciones por nivel socioeconémico y grupos
especificos de poblacién.

El desarrollo de procesos de indicadores sugiere que la falta de desagregacion
no es sélo una cuestién técnica, sino que implica una decision y responsabilidad
politica por parte de las autoridades gubernamentales. Las reuniones de discusion
que se han llevado a cabo tanto en el proceso impulsado desde el Poder Ejecutivo
como por la cs), se ha plasmado la necesidad de desglosar la informacion de
manera fransversal y empleando un enfoque de boHH. A continuacién se describen
fanto los niveles de desagregacion como las lecciones aprendidas durante los
procesos en los que han participado el Poder Ejecutivo (derecho a la salud) y la
cs) (juicio justo).

3% Corresponden a las regiones administrativas que ha adoptado la coNAGUA para el manejo del agua en el pais.
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Niveles de desagregacion

Niveles de desagregacion

PROCESO DEL PODER
EJECUTIVO:
DERECHO A LA SALUD

Sexo

Area de residencia
Cobertura geogrdfica
(departamento)

Edad

Etnia

Discapacidad

Personas que viven con VIH

En casos especificos:

» Nivel socioeconémico

» Educacion

» Idioma hablado en el hogar

» Personas privadas de libertad

Sexo

Area de residencia
Cobertura geogrdfica
(departamento)

Edad

Etnia

Discapacidad

Personas que viven con VIH

En casos especificos:

» Nivel socioecondmico

» Educacion

» Idioma hablado en el hogar
» Personas privadas de libertad

PROCESO DE LA CSJ:
DERECHO A UN JUICIO JUSTO

Instancia

Materia

Tipo de darea

Caracteristica de la persona y grupos de
poblacién:

v Sexo

» Perfenencia indigena

» Persona con discapacidad
» Persona exfranjera

v EdOd

+ Orientacién sexual

Tipo de presentacion

Nivel de ingreso

Fase del proceso

Nivel de escolaridad

Tipo de proceso

Etapa del proceso

Fase del proceso
Circunscripcion
Departamento

En casos especificos:

v Juzgado (N° de Juzgado)

v Tipo de hecho punible

+ Tipo de pena

v Tipo de medidas

» Tipo de defensor

v lugar de cumplimiento de las medidas

» Tipos de recursos ordinarios / extraordi-
narios interpuestos

» Tipo de medida de profeccion y apoyo

. Area rural / érea urbana

+ Idioma en que se solicita fraduccién



Aspectos clave

Retos para el futuro

En el caso del proceso de la csi:

« Se ha beneficiado del Fondo Especial del Profocolo Facultativo de la
Convencion Contra La Tortura (opcar).>!

« Busca recopilar datos estadisticos sobre el afributo de garantia constitucional
y DDHH en el Poder Judicial para la elaboracion del informe de indicadores.

« Cuenta con partidas presupuestarias propias del Poder Judicial.

En los dos procesos ha sido clave el forfalecimiento del compromiso de las
autoridades estatales en la recoleccién y procesamiento de datos mediante la:

« Sensibilizacién sobre la importancia de recabar informacién desagregada
de acuerdo con los criterios propuestos.

« Organizacion de talleres de presentacion de la metodologia y contextualizo-
cion de las matrices ilustrativas de la AcNupH.

« las partidas presupuestarias son asignadas anualmente, lo que implica una
prevision de los recursos financieros necesarios con un afio de anticipacion.

« De esta forma, podran destinarse los recursos requeridos para la produccién
de los indicadores categorizados como de mediano y de largo plozo en un
futuro préximo.

« Es necesario que los lineamientos u orientaciones de registro de las distintas
dependencias de gobierno cuenten con un respaldo administrativo instfitucio-
nal para consolidar una cultura de obtencién vy uso de datos con enfoque
de DDHH.

« El cumplimiento del compromiso sobre la desagregacion de los datos @
mediano y largo plazo implica la sensibilizacion y la capacitacion del perso-
nal responsable, asi como la adecuacién técnica respectiva, en particular
para el procesamiento de datos en los sistemas informdticos adecuados.

Concluir el proceso de elaboracion de los indicadores sobre el derecho a la
educacion.

« Desde la cs), se espera generar datos de corto y mediano plazo. Se presen-
faran los primeros resultados con los indicadores de corto plazo 2013. Se
espera producir el primer informe de ppHH del Poder Judicial que observe

1 Este Fondo, administrado por la oHCHR como parte del proyecto Aplicacion efectiva de garantias
constitucionales orientadas a la detencion legal y presuncion de la inocencia a la luz de los
estandares internacionales de DDHH, se implementa con el objetivo de contar con un sistema de
informacion desagregado para la toma de decisiones y seguimiento del cumplimiento de garantias
constitucionales relacionadas con el respeto al derecho a un juicio justo, tales como la detencién
legal y la presuncién de la inocencia.
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el cumplimiento de la Politica Judicial de ppHH y analice los primeros datos
disponibles de indicadores 2014. Todos los indicadores deberian esfar gene-

rando informacién en 2015.°2

« Desarrollar los indicadores sobre el derecho a un juicio justo en la fase de
procuracién de justicia con el Ministerio Publico.

« la continvidad del trabajo realizado mas allé de los cambios de gobiermno
y de autoridades constituye un desafio adicional.

Retos para el futuro

*2 Disponible en: http://bit.ly/13A4sGx.






Recoleccion de datos para
la construccion de los indicadores
de derechos humanos



El grado de avance en la recoleccién de datos para la construccion de los
indicadores es distinfo en los cinco paises hasta ahora participes y depende en
gran medida de la disponibilidad el nivel de sistematizacién de la informacion.
A confinuacién se presentan los avances registrados en cada pafs:

éQUE SE HA LLEVADO A CABO?
Se fienen ya identificadas las fuentes oficiales de donde se podran recabar
los datos.

Algunos de los 1T cuentan ya con sus propios sistemas de registro de informacién
[registros administrativos).

El frabajo se ha centrado en la seleccién de los indicadores que posteriormente
se validaran y generardn.

Se han definido los afributos e indicadores para los que atn no hay informacién
disponible.

Ha habido avances hacia la consolidacién de una cultura de produccion de
informacion en las diferentes entidades del Estado.

Se ha desarrollado una linea de base sobre la informacion disponible sobrecada
derecho para identificar la informacién faltante.

Se han desarrollado indicadores estructurales para casi todos los derechos.

Se ha desarrollado el proyecto de inversién que dard sosfenibilidad al sistema
de informacién.
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« Se han identificado y utilizado las fuentes oficiales de informacién para generar
los indicadores trabajados por el INEGI, la cNDH y el AcNUDHMéxico.

« Se han llevado a cabo las primeras discusiones sobre el tipo de desagregaciones
que serfan viables para cada uno de los indicadores en el corto, mediano y largo
plazo considerando los recursos monetarios y humanos necesarios.

« En el caso de los indicadores sobre el derecho a la salud, la desagregacién fue
acorde a la disponibilidad de la informacion.

« los indicadores sobre el derecho a un juicio justo del TspF se elaboraron a
partir de los datos proporcionados por: 1) los érganos jurisdiccionales; 2) las
dreas administrativas y de apoyo judicial; y 3] la Direccién de Estadistica de la
Presidencia del Tor.

« Para obtener los datos faltantes, se levantaron dos encuestas sobre: 1) el nivel de
satisfaccién de los usuarios del TsipF;* y 2) la imparticion de justicia dirigida a la
poblacién abierta del Distrito Federal >

« Adicionalmente, se llevé a cabo un estudio de expedientes® durante el mes de
septiembre de 2010, con el fin de calcular los tiempos de duracion de los juicios
del TsipF e identificar y sistematizar la informacién disponible para generar fres
indicadores.®

 La encuesta, realizada a 481 personas usuarias del TSJDE, se levant en las instalaciones del Tsjpr durante
agosto y septiembre de 2010 y se enfoco principalmente en recopilar informacion sobre seis temdticas
generales referentes a: 1) los érganos del TsJDE; 2) el personal encargado de la administracion de justicia;
3) el acceso a la justicia y el proceso judicial; 4) la representacion; 5) la sentencia; y 6) el conocimiento de la
reforma al sistema de justicia penal. De esta forma se obtuvo mds de 40% de la informacion requerida para
los indicadores de corto plazo.

**Esta encuesta se centro en cuatro temdticas generales denominadas: 1) conocimientos; 2) decision de
acudir al TSJDE y las causas de ello; 3) percepcion del acceso a la justicia y los procesos judiciales; y 4)
percepcion sobre las personas encargadas de la imparticion de justicia. Se aplicé a personas mayores
de 18 afios, residentes del DE cuyo teléfono particular se encuentra listado en el directorio telefénico,
seleccionadas para la entrevista a través de un muestreo probabilistico de forma aleatoria simple.

*En este caso, el universo de investigacion estuvo constituido por todos los expedientes judiciales de los
juzgados penales, civiles y familiares del TSJDF que ingresaron al archivo en el afo judicial 2009. De manera
efectiva, se revisaron y analizaron 433 expedientes judiciales (240 en materia civil y arrendamiento, 128
en materia familiar y 65 en material penal) con lo cual se rebasé la muestra minima representativa de 384
casos. A partir de la revision de estos expedientes se obtuvo la informacién que ha servido de base para
elaborar indicadores sobre el cumplimiento de los términos procesales y sobre la duracion de los juicios en
las distintas materias.

* Estos tres indicadores son: 1) proporcion de asuntos ingresados en el TSJDF en los que se cumplen los términos
procesales (por instancia y por materia; 2) proporcion de asuntos en los que se dictd sentencia dentro del
término procesal; y 3) promedio de dias habiles de duracion de los juicios segiin materia e instancia.




De manera similar a lo ocurrido en el TsoF, el pETAM emplea los sistemas de
informacion del Tribunal Superior de Jusficia de Tamaulipas y del Consejo de la
Judicatura del Estado.

En el caso de la pGF, no se ha empezado a generar los indicadores.

Se tiene ya una lista confextualizada y validada de indicadores para medir el
nivel de cumplimiento del derecho de las mujeres a una vida libre de violencia.

Ya se tienen identificadas algunas fuentes de informacién para generar esfos
indicadores.

El Estado cuenta actualmente con los sistemas, esfructuras y copacidades técnicas
y logisticas para producir informacién estadistica a nivel pais, lo cual le permite
establecer indicadores a corto, mediano y largo plazo, pero con limitados nive-
les de desagregacion a corto plazo.

los talleres de sensibilizacién y las moltiples jornadas de trabajo politico han
fenido los frutos esperados, pues se ha logrado que las partes inferesadas asuman
el compromiso de incluir niveles adicionales de desagregacion.

En el caso de los indicadores sobre el derecho a la salud, la desagregacion a
corfo plazo se hizo acorde a la disponibilidad de la informacién.

La pGeec, ha vinculado el trabajo de indicadores de poHH con la implementacion
del proyecto ENDE.>

En el caso de la cg), gracias al proyecto del opcar sobre garantias constituciono-
les se cuenta con la formulacion de indicadores estadisticos relevantes para el
afributo “Garantia constitucional y derechos humanos que fortalece la prevencion
de la fortura” %8

7 El ENDE tiene como proposito producir y difundir las estadisticas oficiales de manera integrada, coordinada
y racionalizada, bajo una normativa técnica comun a través del establecimiento de un Sistema Estadistico
Nacional. Para mayor informacion sobre este proyecto visite: http://www.dgeec.gov.py.

*Esta iniciativa también ha servido para subsanar el registro insuficiente de datos y procesamiento
estadistico en razén de la falta de especificidad, limitada desagregacion y dispersion de la informacion.



Instituciones responsables
en la recoleccion . interpretacion
de la informacién



Un aspecto fundamental para el éxito de un proyecto de generacién de indicadores
de ppHH a nivel pafs es que se logre instituir un mecanismo para reportar y publicar
los resultados de los indicadores al publico en general. Asimismo, es indispensable
que las instituciones se percaten de la necesidad e importancia de generar vy
mantener una culiura de generacién de informacién. Es por ello que aqui se
abordan los logros v planes a futuro de los distintos pafses con respecto a qué las
autoridades nacionales y/o locales deberdn adquirir y ejercer la responsabilidad
de recolectar, interprefar y difundir la informacion de los indicadores de DDHH.

INSTITUCIONES

la iniciativa de desarrollar los indi-
cadores provino del Ministerio de
Justicia e incluyd después al INE, o
cual denota la importancia que estas
instancias han dado al tema.

los resultados de los indicadores
consolidados se encuentran  dispo-
nibles al publico en la pégina web
del N hitp://www.ine.gob.bo/
indicadoresddhh.

De acuerdo con la ley de Acceso a
la Informacion, el gobierno brasilefio
fiene la obligacion de compartir la
informacion generada por el Sistema
Nacional de Indicadores de bbHH con
la academia, con organizaciones de
la sociedad civil y con organizacio-
nes infernacionales.

BRECHAS POR CERRAR

Hacer una publicacién donde se
describa fodo el proceso de construc-
cion de los indicadores de DDHH.

Llevar a cabo mayores esfuerzos de
concienciacion sobre la importancia
de estos procesos enfocados a institu-
ciones del Estado en general.

Cestionar la posibilidad de ampliar
la priorizacion de ofros DOHH.

Se espera que la creciente disponi-
bilidad de datos generados por el
Sistema Nacional de Indicadores de
pbHH fomente la rendicién de cuentas
y la fransparencia, beneficiando a su
vez a toda la nacién.
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INSTITUCIONES

la implementacion del sistema de indi-
cadores de ppHH ha sido un proceso
liderado por el mpHc y dada su enver-
gadura, recientemente asumido por la
SENPLADES.

Se esté desarrollando una  pagina
web que albergue, por ahora, los
indicadores estructurales de todos los
derechos, mientras se generan las
condiciones insfitucionales y progra-
mdticas para crear el resto de los
indicadores.

las dependencias de gobierno parti-
cipantes han mostrado inferés por dar
confinuidad a los procesos coordina-
dos por el AcNUDHMéxico.

Publicacién de los indicadores (estruc-
turales, de proceso y de resultados)
sobre el derecho a la salud en México
con la cNDH y el INEGI.

Flaboracién de indicadores estructura-
les sobre el derecho a un juicio justo,
violencia confra las mujeres, educo-
cion, libertad de opinién y expresién
y acceso a la informacién, vida, segu-

ridad y libertad.

BRECHAS POR CERRAR

« Se busca crear vinculos con los siste-

mas de informacién existentes para
que los indicadores de derechos
humanos se alimenten de la infor
macion  existente, asi como  identi-
ficar vacios de informacién que se
puedan dar en el corfo y mediano
plazo. Se busca incidir en la produc-
cion de informacion adicional, con
mayores desagregaciones y que
posteriormente confemple ofros dere-
chos. Para ello, se prevé un trabajo
de forfalecimiento de capacidades
de generacion de informacion, con
enfoque de derechos, en las institu-
ciones competentes con los derechos
seleccionados.

Elaborar conjuntamente con el INEGI y
la cNpH la generacion de los indica-
dores sobre todos los derechos para
los cuales la metodologia del acnupH
ofrece indicadores ilustrativos.

En 2013 se editard la publicacién
de los indicadores de mediano plazo
sobre el derecho a un juicio justo del
TSOF. En este mismo libro se incorpo-
rard la actualizacion de los indicado-
res presentados en 201 1.

El pETAM seguird publicando  perié-
dicamente sus indicadores sobre el
derecho a un juicio justo.
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o la firma del

Pacto  Nacional a
favor de los Derechos Humanos y
la Transparencia en los Tribunales
Superiores de Justicia de México en
febrero de 2011°? ha sido determi-

nante para impulsar el frabajo de indi-

cadores sobre el derecho a un juicio
justo en los tribunales de diversas enti-
dades federativas.

« El pETam ha publicado ya dos libros

sobre indicadores de juicio jusfo. El
primero con las matrices contextuali-
zadas y el segundo con los indicado-
res a corfo plazo.

« El trabajo con la pepr ha generado

inferés en iniciar proyecfos similares
en las procuradurias de ofros estados
de la Reptblica. Tamaulipas es uno
de ellos.

« Desde 2012, la Suprema Corte de

Justicia de la Nacion ha asumido
también el compromiso de impulsar
un proyecto de indicadores sobre
DDHH, incluyendo juicio justo, a nivel
federal.

o Para finales de 2013 todos los fribu-

nales de la Republica han avanzado
en el establecimiento de sus respecti-
vos sistemas de indicadores en mate-
ria de juicio justo.

la pGoF generard los indicadores de
juicio jusfo en la fase de imparticién
de justicia susceptibles de ser calcula-
dos a corfo plazo.

la publicacién de los indicadores de
proceso y de resultados sobre el dere-
cho de las mujeres a una vida libre de
violencia dependerd de que el nuevo
gobiemo esté interesado en continuar
el proyecto iniciado en 2011 con la
CONAVIM.

El desarrollo de los indicadores
sobre el derecho al agua y al medio
ambienfe sano dependerd también
de que los nuevos representantes de
la SEMARNAT y la cONAGUA asuman el

compromiso de continuar el proyecto
iniciado en 2012.

Al suscribirse a este acuerdo, los presidentes de los Tribunales Superiores de Justicia reconocieron
que los DDHH representaban un “un eje fundamental en la consolidaciéon y permanencia de cualquier
Estado constitucional” y decidieron tomar medidas para cerciorarse de que su grado de respeto pudiera
monitorearse de manera regular.




INSTITUCIONES

El Ministerio de Relaciones Exteriores
se ha beneficiado del apoyo de la
Red de Derechos Humanos del Poder
Ejecutivo para la elaboracion de los
informes para los érganos regionales
e internacionales de ppHH.¢°

la Red de Derechos Humanos del

Poder Ejecutivo®! cuenta con represen- e

tantes de diferentes instituciones del
Estado involucradas en la elaboracion
de indicadores que puedan aplicarlos
a sus politicas pablicas.®?

las direcciones de  Estadistica,
recientemente creada y de Derechos
Humanos han protagonizado la cons:
fruccion de los indicadores de ppHH
del Poder Judicial y los han incorpo-
rado a sus planes de trabajo.

Desde el Poder Ejecutivo, se ha
publicado el informe Indicadores de
Derechos Humanos: Derecho a la
Salud.®?

BRECHAS POR CERRAR

« El Plan Esfratégico 20112015 de

la cs) plantea como linea de accién
contar con informacion  veraz vy
oportuna para el monitoreo vy la
foma de decisiones con base en
un sisfema estadistico integrado e
informatizado.*

La puesta en practica de los indicado-
res sobre el derecho a un juicio justo
permitira visibilizar los avances y los
desafios en la aplicacién de las Cien
Reglas de Brasilia,* especialmente
en relacion con la promocion de las
garantias de acceso efectivo a la
justicia de las personas en condicién
de vulnerabilidad, sin discriminacion
alguna.

Desarrollar los  indicadores  sobre

el derecho a un juicio justo con el
Ministerio Publico.

Desarrollar y publicar los indicadores
de derecho a la educacion.

% En los ultimos afios estas instituciones lideraron los procesos participativos de elaboracién de informes
para los 6rganos de tratados y otros mecanismos, incluyendo el Epu.

% Se encuentra bajo la coordinacién del Viceministerio de Justicia y Derechos Humanos.

2 Incluyendo a la DGEEC, la cual ha tenido un papel muy activo en torno a la contextualizacion de indicadores
de DDHH.

% Esta publicacion incluyo: 1) el sistema de indicadores definidos; 2) los indicadores estructurales; y 3) los
indicadores de proceso y de resultados a corto plazo.

 El Objetivo Estratégico 6 incluye ademas el propésito de “Difundir y controlar la vigencia de los Derechos
Humanos en las politicas, sentencias, normativa y el accionar del Poder Judicial, y rendir cuentas al respecto
ala ciudadania y a los foros que corresponda.” Para mayor informacion visite: http://bit.ly/ZqO4nN.

% La elaboracion de estas reglas se remonta a la Cumbre Judicial Iberoamericana de 2008 realizada en Brasilia,
en donde participaron Costa Rica, Andorra, Espaiia, Cuba, Portugal, Republica Dominicana, Guatemala,
Meéxico, Honduras, Nicaragua, Panama, Puerto Rico, El Salvador, Argentina, Bolivia, Brasil, Colombia,
Chile, Ecuador, Per, Uruguay, Venezuela y Paraguay. En concreto, se refiere a una declaracion efectiva en



e Desde la cg), se concluido la formula-
cién de indicadores sobre el derecho
a un juicio jusfo.

« Se innovo con respecto a la experien-
cia de ofros paises, incluyendo los
indicadores de juicio justo, los atribu-
tos de "Garantias procesales consti-
tucionales” y dos subatributos para
el afributo “Proteccion especial a los
nifios, nifas y adolescentes”.

todo Latinoamérica, en donde se sientan las bases para una politica judicial con perspectiva de derechos
humanos. Paraguay se enorgullece en ser el primer pais en implementarlas de manera interna mediante la
Acordada N° 633/10 referente al dmbito de la justicia. Para mayor informacion sobre el contenido de las
Reglas de Brasilia y como se han implementado en Paraguay visite: http://bit.ly/11fEiKo.
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Aplicacién de los indicadores
para la promocién

e implementacién
de los derechos humanos



En todos los paises los indicadores de pbHH: 1) constituyen una herramienta para
la medicién de los avances y los posibles refrocesos en materia de promocion,
defensa y debido ejercicio de los poHH; 2) son Utiles para el monitoreo y eventual
redireccionamiento de las politicas publicas baséndose en la medicion del impacto
que éstas tienen en la situacion de los boHH; 3) sirven para medir el grado de avance
del Estado en el cumplimiento de las recomendaciones internacionales en materia de
DDHH; v 4] deben ser incluidos en en los informes periddicos que los Estados deben
presentar ante los Organos de Tratados.

Adicionalmente, la utilidad de los indicadores para los casos de Brasil, Ecuador,
México vy Paraguay es:

El desarrollo del Sistema Nacional de Derechos Humanos llevaré a la publicacion
de fextos en los que se incluira: 1) la descripcion de los atributos e indicadores
de cada derecho; 2) los esténdares minimos y las secuencias histéricas de infor
macién correspondientes a cada derecho; 3) una descripcion de los casos en
los que se han violado estos derechos; y 4) una evaluacién del impacto de estas
violaciones a los boHH en las vidas de las personas afectadas.

Los indicadores se utilizaran para complementar los reportes sobre el progreso del
Estado brasilefio en toro a sus obligaciones internacionales de pbHH.

Se esté trabajando en la produccién de materiales sobre el derecho a la educo-
cién con base en los indicadores construidos.

los indicadores contextualizados serén de gran utilidad para el desarrollo de
politicas publicas con enfoque de derechos humanos en las que esté frabajando
la Secrefaria Nacional de Planificacién y Desarrollo con el apoyo del acNupH.
la informacion que brindan los indicadores sobre el disfrute de cada uno de los
derechos desarrollados representa una pieza fundamental para monitorear cémo
la intervencion del Estado impacta en el disfrute de los derechos, ambos procesos
son complementarios y se retroalimentan.

Los indicadores de DoHH serdn Utiles para monitorear el impacto del Plan Nacional
de Desarrollo, el cual, tal como lo establece la Constitucion estd disefiado para
lograr la satisfaccion de derechos.
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Serdn de gran ufilidad para que los diferentes consejos de igualdad (indigenas,
afroecuatoriano, montubio, mujeres, ninez, etc.) cuenten con informacién sobre el
esfado de situacién en el disfrute de derechos por parte de los diferentes grupos,
lo cual a su vez les permitird incidir en la formulacién de politicas especificas por
parte del Estado.

El desarrollo de indicadores de ppHH es un paso fundamental para hacer visible
y evidente el grado de cumplimiento de las obligaciones del Estado mexicano en
materia de DDHH.

El uso de herramientas esfadisticas adecuadas permite dar un seguimiento puntual
a la evolucion de las estrategias implementadas por el gobierno - por medio de
instituciones federales y locales - para garantizar el respeto de los boHH de todas
las personas, sin discriminacion.

la apropiacion de la metodologia de elaboracion de los indicadores de poHH por
parte de las diversas instituciones participantes promueve la instfitucionalizacién
de sistemas de informacién que generan datos oficiales con perspectiva de poHH.
Esto a su vez, promueve la transparencia y la rendicién de cuentas.

los indicadores de boHH confribuirdn a distinguir los avances y los refos instituciona-
les de aquellos que son de cardcter individual, midiendo el impacto diferenciado
de las acciones y las politicas, dando lugar a la foma de decisiones oportunas.

los proyectos de indicadores de bbHH emprendidos confribuirdn a la transparen-
cia y la rendicién de cuentas.

Se espera que los indicadores definidos sobre el derecho a un juicio justo por
parte de la sq sirvan de referencia o linea de base para el disefio de la Politica
publica de acceso a la justicia correspondiente.

Estas iniciafivas contribuirén a la valoracién del cumplimiento de las garantias
constitucionales relacionadas con los principios esenciales para la prevencién
de la tortura, a la luz de las recomendaciones internacionales enviadas por el
Subcomité para la Prevencién de la Tortura y el Comité contra la Tortura.

El éxito de los ejercicios de confextualizacion que se han llevado a cabo servirg
para promover la adecuacién del resto de los indicadores ilustrativos del AcNUDH
sobre ofros derechos.






¢Cudl s el siguiente paso?



De forma general, en fodos los paises se prevé apoyar a las instancias
gubernamentales en la construccién de los indicadores v en la utilizacién de la
informacién proporcionada por los indicadores para evaluar el impacto de las
acciones estatales en materia de bbHH. Asimismo, en cada pafs se han identificado
actividades especificas encaminadas a concluir los proyectos iniciados y a abrir
camino para el establecimiento de mecanismos permanentes de rendicién de cuentas
sobre la situacién de los derechos humanos a través de indicadores cuantitativos.

De forma especifica, a corto plazo se ha planificado avanzar hacia el cumplimiento
de los siguientes objefivos:

Consolidar el proceso de construccion de indicadores sobre los seis derechos
priorizados y mantener activo y visible el trabajo de los cTT.

Seguir frabajando con las instancias del Estado en el desarrollo de datos estadis-
ficos desagregados.

Brindar apoyo en una segunda fase de priorizacion de derechos que podria
abarcar derechos civiles y politicos.

Generar los indicadores identificados y validados.

Utilizar el Sistema Nacional de Indicadores de bpHH como un instrumento para la
elaboracién de politicas piblicas y la planificacién enfocada a la reduccion de
inequidades existentes.

Consolidar una perspectiva integral para el cumplimiento de los derechos humao-
nos a nivel nacional.

Fomentar una mayor disponibilidad de informacién y fuentes estadisticas.

Apoyar la implementacion de un sistema integrado de informacién de derechos
humanos.
Fomentar que el proceso de definicién de indicadores sea participativo.

Fomentar que las instituciones de gobierno adecuen sus formatos de registro, de
modo que sea posible recolectar informacién de mayor calidad y con mayores
niveles de desagregacion.
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« lograr que las Comisiones Especiales Interinstitucionales de Estadistica®® se
aseguren de que el INEC haga los ajustes necesarios para producir las estadisticas
requeridas para generar todos los indicadores.

« Dar seguimienfo y promover la implementacion del sistema de indicadores de
derechos humanos que integre los indicadores desarrollados en la etapa previa y
genere indicadores sobre nuevos derechos.

« Producir informes que puedan demostrar por st mismos la utilidad de esta informa-
cién para la formulacion, el monitoreo v la evaluacién del impacto de las politicas
publicas.

« Forfalecer capacidades estatales para la generacion de informacion y para la
sostenibilidad del sistema de indicadores de derechos humanos.

« Difundir los indicadores que se han generado y publicado para dar a conocer la
informacién recabada y promover el uso de la metodologia del AcnubH como una
herramienta Util para la evaluacién del cumplimiento de los poHH.

« Brindar apoyo y asesoria a las insfituciones que han mostrado interés en construir
sistemas de indicadores de DDHH.

« Fortalecer los procesos iniciados, de modo que las instituciones que han adop-
tado la mefodologia del acnubH para elaborar sus indicadores de poHH asuman
la responsabilidad de continuar estas iniciativas de manera independiente.

« Reanudar la relacion y los convenios con instituciones gubernamentales como la
CONAVIM, la SEMARNAT, la CONAGUA, la cNDH Y el INEGI para continuar los procesos
de indicadores iniciados previamente.

Incidir en el cambio de los formatos de recopilacion de datos de las instfituciones
del sector salud para obtener mayor informacién pertinente.®”

% Estos organismos tienen como funcién asesorar al INEc. Cada una de estas comisiones estd conformada
por instituciones productoras y usuarias de la informacion estadistica de determinado sector y tiene la
facultad de sugerir reajustes en la produccion de las estadisticas a cargo de los diversos organismos del
Sistema Estadistico Nacional. Para mayor informacion visite: http://bit.ly/VKwsVA.

% Debido a las caracteristicas del sector salud - donde se llevan a cabo minuciosos registros administrativos
de ingreso y egreso de pacientes a consultas y servicios en cada uno de los centros de atencion—estos
cambios permitirian recopilar informacion mas detallada para la elaboracion de los indicadores, sin tener
que incurrir en grandes gastos.




O « Obtener la informacion necesaria para generar los indicadores de mediano
y largo plazo sobre el derecho a un juicio justo del TsipF y coadyuvar en la gene-
racién vy la difusién de los indicadores de mediano y largo plazo.

« Empezar a generar los indicadores identificados en la pepr. Romper con las
"cadenas institucionales” identificadas en la peipF, de modo que se puedan hacer
cambios a las encuestas y/u hojas de registro que se emplean para tomar los
datos de las mujeres que han sido victimas de violencia cuando acuden a diver-
sas instituciones gubernamentales.

« Incidir en la perfeccién de los sistemas de informacién estadistica mediante
la incorporacién del enfoque de boHH.

« Aplicar estos indicadores en las principales politicas publicas y en la preparacion
de informes para los mecanismos y érganos infernacionales.
« Forfalecer tanfo al ENDE como a la institucion encargada de recopilar la informacion.

« Organizar la informacion estadistica producida por el Estado, incluyendo los
indicadores de ppHH, siguiendo los lineamientos de la ENDE.

« Finalizar el set de indicadores para el derecho a la educacién y producir
el primer reporte de estos indicadores.

« Producir el primer reporte sobre Indicadores de Derechos Humanos: Derecho
a un Juicio Justo desde la Corte Suprema de Justicia.

« Trabajar en la produccion de indicadores de proceso vy resultados de mediano
y largo plazo como parte del proceso iniciado por la cs).

« Fortalecer la Direccién de Estodisticas Judiciales y la Direccién de Derechos
Humanos de la cg.

« Desarrollar los indicadores sobre el derecho a un juicio justo desde el Ministerio

Publico.

« Asegurarse de que el Ministerio de Relaciones Exteriores, la Red de Derechos
Humanos del Poder Ejecutivo y la csj cuenten con la informacién procesada
necesaria para medir el cumplimiento de las obligaciones del Estado v las reco-
mendaciones hechas a éste en materia de DOHH.
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